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Methodische Vorbemerkung

Kaum ein Instrument ist effektiver als eine Gastebefragung, um Hinweise fir die eigene touris-
tische Entwicklungsarbeit zu erhalten und im Marketing zielgerichteter vorzugehen. Der Ver-
gleichende Gastemonitor (VGM) ist ein effektives Marktforschungsinstrument, mit dem Tou-
rismusorte regelmaRig entscheidungsrelevante Informationen lber ihre Gaste generieren. Ein
standardisiertes Befragungskonzept ermoglicht den Vergleich mit anderen Befragungsteilneh-
mern und ein langfristiges Monitoring. Durch individuelle Zusatzfragen erfolgt der Zuschnitt
auf die Informationsbediirfnisse des einzelnen Ortes.

Wer wurde befragt?
Tages- und Ubernachtungsgiste ab 15 Jahren, die 2013 einen touristischen Aufenthalt in
Krummhorn-Greetsiel verbracht haben.

Welche Befragungsmethode wurde angewendet?

Der Vergleichende Gastemonitor ist eine schriftliche Befragung, die sowohl durch einen Onli-
ne-Fragebogen als auch einen Printfragebogen umgesetzt wird. Die Rekrutierung der Befra-
gungsteilnehmer erfolgt durch eine Bewerbung des Online-Fragebogens sowie die Verteilung
von Printfragebdgen an vielen virtuellen und reellen Standorten kontinuierlich wahrend des
gesamten Jahres. Hierdurch werden alle Zielgruppen des Ortes sowie eine optimale Jahresre-
prdsentativitat erreicht.

Um die Reprasentativitdt der Daten weiter zu verbessern, wurden die erhobenen Daten ent-
sprechend lhrer Verteilung in der Grundgesamtheit gewichtet, sofern die erforderlichen Fall-
zahlen in den Zellen vorlagen. Die Grundlage der Gewichtung bildeten Daten (iber die Vertei-
lung der Grundgesamtheit (nur Ubernachtungsgiste) auf die verschiedenen Beherbergungska-
tegorien.

Was beinhaltet der vorliegende Basisreport?
Im Basisreport dokumentieren wir die Ergebnisse der befragten Ubernachtungsgiste ab 15
Jahren, die zwischen dem 1. Januar und dem 31. Dezember Vorort waren (n = 1111).

Zur besseren Einordnung der eigenen Daten bietet der vorliegende Bericht verschiedene Ver-
gleichswerte aus dem Teilnehmerkreis.

Welche Vergleichswerte werden betrachtet?
Der Bericht liefert Vergleichswerte fiir alle geschlossenen Fragen des Grundfragenkatalogs.
Dabei wird differenziert zwischen Vergleichswerten aus

1. Heilbddern und Kurorten ohne Seebader (H&K),
2. Seeheil- und Seebadern (SEE) und
3. Orten mit mindestens 25.000 Einwohnern (CITY)
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Tab.: Zuordnung der VGM-Teilnehmer 2013 zu den Vergleichsgruppen
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Wie wurden die Benchmarkwerte berechnet?

Die Benchmark-Werte wurden auf der Grundlage der Durchschnittswerte der teilnehmenden
Orte berechnet und reprasentieren somit jeden Ort mit gleichem Gewicht.

Was ist bei der Interpretation der Ergebnisse zu beachten?
Sofern nicht gesondert gekennzeichnet, entsprechen Abweichungen der Befragungsbasis von
der Gesamtstichprobe (n) der Anzahl an Befragten, die diese Frage nicht beantwortet haben.

Bei den dargestellten Prozentwerten handelt es sich — falls nicht speziell gekennzeichnet - stets
um den Anteil an Befragten innerhalb der betrachteten Gruppen, der die jeweilige Antwort-
moglichkeit gewahlt hat (Haufigkeiten).

Wir wiinschen viele interessante und verwertbare Erkenntnisse!

Dr. Alexandra Partale & Florian Haver
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Kap. 1 | Gastestruktur VG M Vergleichender
Gastemonitar

1 Gastestruktur

StichprobengréRe

Gesamtzahl der befragten Ubernachtungsgéste 1111

Wohnsitz (Inland versus Ausland)*

Frage: Wo haben Sie Ihren Wohnsitz?
Benchmarking
H&K | SEE | CITY

In Deutschland 99% 95% 99% 92%
Im Ausland 1% 5% 1% 8%

Basis (Befragte) 1110

Frage: Wie alt sind Sie?

Benchmarking
H&K | SEE | CITY

15 bis 20 Jahre 0% 1% 1% 3%
21 bis 30 Jahre 3% 6% 4% 9%
31 bis 40 Jahre 11% 7% 16% 10%
41 bis 50 Jahre 31% 22% 28% 21%
51 bis 60 Jahre 35% 27% 26% 26%
61 bis 70 Jahre 15% 19% 18% 20%
71 bis 80 Jahre 5% 15% 6% 10%
>80 Jahre 0% 3% 0% 1%
Durchschnittsalter 52,0 55,6 51,0 52,1

Basis (Befragte)

Frage: Sind Sie ménnlich oder weiblich?
Benchmarking
H&K | SEE | CITY

Mannlich 49% 48%  48% 50%
Weiblich 51% 52%  52% 50%

Basis (Befragte)

© Benchmark Services 2
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HaushaltsgroRe

Frage: Wie viele Personen leben sténdig in Ihrem Haushalt, Sie selbst eingeschlossen?

1-Personen-Haushalt 9%
2-Personen-Haushalt 55%
3-Personen-Haushalt 17%
4-Personen-Haushalt 14%
5-Personen-Haushalt 4%
1%

Mehr als 5 Personen im Haushalt

Basis (Befragte)

Anzahl der Kinder im Haushalt
Frage: Wieviele Kinder unter 18 Jahren leben in Ihrem Haushalt?

1 Kind 52%
2 Kinder 38%
3 Kinder 9%
4 Kinder 0%
3 Kinder 0%

Basis (Befragte) m
Bildung

Frage: Welchen héchsten Abschluss haben Sie?
Benchmarking
H&K | SEE | CITY

Studium (FH/Universitat) 31% 27% 33% 38%
Lehre, Ausbildung 24% 28% 29% 19%
Realschule 17% 17%  14% 14%
Gymnasium 14% 11% 11% 13%
Hauptschule 8% 10% 6% 7%
Keinen Abschluss 0% 1% 0% 1%
WeiB nicht, keine Angabe 2% 4% 3% 5%

4% 3% 3% 3%

Sonstiges

Basis (Befragte) m

© Benchmark Services
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Berufliche Stellung

Frage: Welche berufliche Stellung trifft derzeit auf Sie zu?
Benchmarking
H&K SEE CITY

Angestellter 55% 38%  48% 40%
Rentner, Rentnerin 16% 33% 19% 25%
Selbstandig, Freiberufler 9% 9% 10% 12%
Beamter 9% 7% 10% 8%
Hausfrau, Hausmann 5% 4% 5% 4%
Studierender 1% 1% 1% 3%
Arbeitslos 0% 2% 0% 1%
Lehrling, Volontar, Praktikant 0% 1% 0% 1%
Schiler 0% 0% 1% 2%
Weil} nicht, keine Angabe 2% 3% 3% 2%
Sonstiges 3% 2% 2% 2%

Basis (Befragte) m

Monatliches Einkommen
Frage: Wie hoch ist Ihr monatliches Haushaltsnettoeinkommen insgesamt?
Benchmarking
H&K | SEE | CITY

weniger als 1.000 € 3% 7% 3% 5%

1.000 € bis 1.999 € 10% 19% 14% 13%
2.000 € bis 2.999 € 24% 18%  22% 15%
3.000 € bis 3.999 € 21% 14% 18% 17%
4.000 € bis 4.999 € 12% 8% 9% 10%
5.000 € und mehr 8% 9% 9% 15%
Weil} nicht, keine Angabe 21% 24% 26% 25%

Basis (Befragte)

© Benchmark Services
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Kap. 2 | Grundcharakteristika der erfassten Reisen -
Vergleichender
Gastemonitor

2 Grundcharakteristika der erfassten Reisen

Monatsverteilung der Stichprobe

Frage: In welchem Monat haben Sie lhren letzten Aufenthalt in Krummhérn-Greetsiel verbracht?*

Benchmarking
H&K | SEE | CITY

Januar 1% 7% 3% 5%
Februar 3% 7% 3% 6%
Marz 6% 8% 7% 5%
April 7% 13% 7% 7%
Mai 13% 16% 12% 13%
Juni 12% 13% 11% 9%
Juli 16% 8% 17% 11%
August 17% 9% 18% 15%
September 9% 6% 11% 15%
Oktober 10% 6% 8% 7%
November 2% 4% 2% 3%
Dezember 4% 2% 2% 3%

Basis (Befragte)

*Dargestellt wird der Anteil der Befragten, die im jeweiligen Monat angereist sind.

Besuchserfahrung

Frage: Wie oft waren Sie insgesamt bereits als Gast in Krummhdorn-Greetsiel?
Benchmarking
H&K SEE CITY

1 mal (Erstbesucher) 51% 47% 26% 33%
2 mal 14% 13% 11% 13%
3-5mal 18% 18% 18% 24%
5 bis 10 mal 11% 11% 18% 10%
11-20 mal 5% 7% 15% 10%
21-30 mal 2% 2% 6% 5%
mehr als 30 mal 0% 2% 5% 5%
Durchschnittliche Zahl der Aufenthalte pro Befragungsteilnehmer 3,7 4,8 8,7 6,7
Basis (Befragte) 883

© Benchmark Services 6



Kap. 2 | Grundcharakteristika der erfassten Reisen -
Vergleichender
Gastemonitor

Reisebegleitung: Alleinreisende versus Reisende in Begleitung

Frage: Sind Sie mit anderen Personen gereist?

Benchmarking
H&K | SEE | CITY

Ja 87% 58% 86% 77%
Nein (Alleinreisende) 13% 42% 14% 23%

Basis (Befragte) m

Reisebegleitung: Gruppenreisende versus Reisende in sonstiger Begleitung

Frage: Wenn Sie mit anderen Personen gereist sind: Waren Sie mit einer organisierten Reisegruppe (Verein, Busreise, ...)

unterwegs?
Benchmarking
H&K | SEE | CITY
Ja (Organisierte Gruppenreisende) 1% 3% 2% 8%
Nein 99% 97%  98% @ 92%

Basis (Befragte; nur Personen, die in Begleitung gereist sind) m

Reisebegleitung: Sonstige Begleitungen

Frage: Wenn Sie nicht mit einer organisierten Reisegruppe unterwegs waren: Mit wem waren Sie unterwegs?

Benchmarking
H&K | SEE | CITY

Ehepartner, Lebensgefédhrte (zu zweit) (Paare) 66% 70% 53% 57%
Kind(ern) unter 18 Jahren (ggf. plus weitere Personen) (Familien mit Kindern) 15% 7% 27% 10%
Familienangehorige, Freunde (ohne Kinder unter 18 Jahren) (Familien-/Freundeskreise

. & & ( N / 14% 13% 15%  21%
ohne Kinder)
Geschiftskollegen, Geschéaftspartner 0% 4% 0% 6%
Sonstiges 4% 6% 5% 6%
Basis (Befragte; nur Personen, die in Begleitung gereist sind ohne Gruppenreisende) 957

Reisebegleitung: Hunde
Frage: Sind Sie mit Hund gereist?

Ja 12%
Nein 88%

Basis (Befragte) 1102

© Benchmark Services 7



Kap. 2 | Grundcharakteristika der erfassten Reisen V G M -
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Reisedauer (Zahl der Ubernachtungen)

Frage: Bitte geben Sie uns die Zahl Ihrer Ubernachtungen an!
Benchmarking
H&K SEE CITY

1 bis 3 Ubernachtungen (Kurzaufenthalt) 30% 32% 15% 50%
4 bis 7 Ubernachtungen 49% 25%  40% @ 27%
8 bis 14 Ubernachtungen 20% 11% 35% 13%
15 bis 21 Ubernachtungen 1% 17% 7% 4%
22 bis 28 Ubernachtungen 0% 5% 2% 3%
mehr als 28 Ubernachtungen 0% 10% 1% 3%
Durchschnittliche Zahl der Ubernachtungen 5,9 12,5 9,1 6,6

Basis (Befragte) m

© Benchmark Services
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Kap. 3 | Reisemotive und Reiseentscheidung

3 Reisemotive und Reiseentscheidung

VGM

Vergleichender
Gastemonitar

Allgemeine Reisemotive

Frage: Was waren die Motive fiir Ihren Aufenthalt in Krummhdrn-Greetsiel? (Mehrfachnennungen)

Erholung, Entspannung

Abstand zum Alltag gewinnen

In der Natur sein

Zeit mit Familie, Partner, Freunden verbringen
Spal3, Vergniigen

Sport, Bewegung

Kulinarisches Erleben

Etwas fiir die Gesundheit tun

Sich verwohnen lassen

Shoppen

Leute kennenlernen, andere Menschen treffen
Kunst, Kultur erleben

Geschéftliche Griinde

Lernen, Bildung

Besuch von Kurgdsten, Rehapatienten

Weil} nicht, keine Angabe

Sonstiges

89%
64%
59%
48%
24%
21%
20%
20%
16%
7%
6%
6%
2%
1%
0%
0%
6%

Basis (Befragte) m

Kriterien der Reiseentscheidung: Nordsee vs. Ostsee

Frage: Warum haben Sie sich fiir einen Aufenthalt an der Nordsee und nicht an der Ostsee
entschieden? (Mehrfachnennungen)

Erreichbarkeit des Ortes

Landschaft

Klima

Atmosphare, Flair

Weltnaturerbe Wattenmeer

Ebbe und Flut

Wegen der Menschen (Einheimische, Gaste)
Konkrete Unterkunft

Freizeit- und Aktivangebot

Wellness-, Gesundheitsangebot
Empfehlung durch Arzt/Versicherungstrager
Weil} nicht, keine Angabe

Sonstiges

Basis (Befragte)

© Benchmark Services

52%
45%
41%
37%
34%
23%
13%
12%
5%
2%
1%
2%
11%

Benchmarking

H&K

54%
32%
27%
20%
15%
22%
8%
45%
17%
10%
5%
6%
7%
2%
9%
0%
12%

SEE CITY
87% 49%
64% 31%
61% 26%
51% 33%
27% 25%
25% 17%
14% 12%
31% 17%
15% 13%
7% 12%
8% 7%
7% 23%
2% 13%
2% 7%
0% 2%
1% 1%
7% 13%

10
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Kapitel 4

Reiseorganisation
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Kap. 4 | Reiseorganisation

4 Reiseorganisation

VGM

Wie sind Sie auf Krummhdérn-Greetsiel bzw. Ihre Unterkunft aufmerksam geworden?

Internet

Verwandte, Bekannte
Schon bekannt
Prospekte, Kataloge
Fernsehen, Radio
Zeitung, Zeitschrift
Reisebliro

Messe

weil} nicht, keine Angabe
Sonstiges

Basis (Befragte)

45%

30%

29%
9%
4%
3%
1%
0%
1%
7%

Erstkontakt: Internet

Wenn Sie im Internet auf Krummhdrn-Greetsiel bzw. Ihre Unterkunft aufmerksam geworden sind:

Welche Seiten haben Sie genutzt?

Suchmaschine, z.B. Google

Internetseite der Region

Reiseportal, z.B. Holiday-Check, Expedia, HRS
Internetseite des Bundeslandes

Internetseite eines Reiseveranstalters

Social Media, z.B. Facebook, Youtube, Twitter
Internetseite des Reiselandes Deutschland
weil} nicht, keine Angabe

Sonstiges

Basis (nur Befragte, die im Internet auf Krummhdorn-Greetsiel aufmersam wurden)

© Benchmark Services

68%
54%
6%
3%
1%
1%
1%
1%
3%
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Kap. 4 | Reiseorganisation VG M Veralsichender
Gastemonitor
Informationsquellen

Frage: Wie haben Sie sich im Vorfeld néher ber Ihr Reiseziel informiert? (Mehrfachnennungen)

Benchmarking
H&K | SEE | CITY

Internetseite von Krummhorn-Greetsiel 78% 48% 57% 56%
Internetseite der Unterkunft 37% 28% 32% 26%

Internetseite der Region 34% 13% 24% 15%
Verwandte, Bekannte 23% 21% 24% 29%
Beratung der Tourist-Information 15% 5% 6% 10%
Orts-, Gebietsprospekte 10% 9% 13% 14%
Reiseliteratur, Reiseftihrer 8% 2% 7% 7%
Prospekt der Unterkunft 5% 15% 11% 11%
Sonstige Internet-Seiten 5% 6% 7% 9%
keine Informationsquellen genutzt 5% 10% 10% 9%
Fernsehen, Radio 2% 1% 2% 2%
Zeitung, Zeitschrift 2% 4% 2% 2%
Social Media (Facebook, Youtube, Twitter etc.) 1% 1% 3% 3%
Messe 0% 1% 1% 1%
weil} nicht, keine Angabe 1% 2% 2% 1%
Sonstiges 4% 13% 9% 8%

Basis (Befragte) m

Buchung der Reise
Frage: Wo haben Sie Ihre Reise bzw. Unterkunft gebucht? (Mehrfachnennungen)

Lokale Tourist-Information 38%
Internetseite von Krummhorn-Greetsiel 35%
Direkt beim Gastgeber 34%
Sonstige Internetseiten 3%
Reisebiiro, Reiseveranstalter 1%
Durch Kostentrager meiner Kur 0%
Weil} nicht, keine Angabe 1%
Sonstiges 2%

Basis (Befragte) 1108

© Benchmark Services 13



Kap. 4 | Reiseorganisation VG M Veralsichender
Gastemonitor
Verkehrsmittelwahl (Anreise)

Frage: Mit welchen Verkehrsmitteln sind Sie angereist? (Mehrfachnennungen)

PKW 95%
Bahn 3%
Fahrrad 2%
Wohnmobil 1%
Reisebus 0%
Flugzeug 0%
PKW mit Wohnwagen 0%
Weil} nicht, keine Angabe 0%
Sonstiges 0%

Basis (Befragte) m

Verkehrsmittelwahl (vor Ort)

Frage: Welche Verkehrsmittel haben Sie vor Ort in Krummhdorn-Greetsiel genutzt? (Mehrfachnennungen)

PKW 75%
Fahrrad 40%
Offentlichen Personennahverkehr 7%
Wohnmobil 1%
Reisebus 1%
Motorrad 0%
Taxi 0%
Weil$ nicht, keine Angabe 1%
Sonstiges 11%

Basis (Befragte) 1084

Unterkunftsarten
Frage: Wo haben Sie (ibernachtet?
Benchmarking
H&K | SEE | CITY

Ferienhaus, Ferienwohnung 63% 11% 58% 16%
Hotel, Hotel garni 31% 44% 23% 54%
Pension, Gasthof 3% 8% 6% 8%
Wohnmobilstellplatz 1% 1% 1% 2%
Campingplatz 0% 1% 5% 1%
Verwandte oder Bekannte 0% 3% 2% 6%
weil nicht, keine Angabe 0% 1% 0% 1%
Sonstiges 1% 2% 2% 3%

Basis (Befragte) m

© Benchmark Services 14
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Kap.5 | Aktivitaten Ihrer Gaste VG M Vergleichender
Gastemonitor
5 Aktivitaten lhrer Gaste

Allgemeine Freizeitaktivititen

Frage: Welche Freizeitaktivitdten haben Sie in Krummhérn-Greetsiel unternommen? (Mehrfachnennungen)

Benchmarking
H&K | SEE | CITY

Spazierengehen 82% 70% 81% 60%
Restaurant 75% 54% 71% 62%
Ausflug auBerhalb von Krummhd&rn-Greetsiel 64% 39% 45% 30%
Café, Eisdiele 59% 51% 56% 45%
Radfahren 40% 20% 46% 19%
Shopping (nicht Dinge des taglichen Bedarfs) 32% 28% 28% 25%
Wandern 27% 30% 29% 21%
Kulturelle Sehenswirdigkeiten 24% 18% 19% 26%
Museum, Ausstellung 21% 12% 23% 22%
Baden, Schwimmen (Schwimmbad) 15% 38% 33% 21%
Wattwandern 12% 0% 23% 7%
Spielplatz, Spielrdumlichkeiten 9% 3% 17% 3%
Regionaler Markt 9% 13% 11% 12%
Gastefihrung 6% 6% 6% 10%
Baden, Schwimmen (Meer) 6% 0% 26% 3%
Volksfest, Festival 4% 3% 11% 5%
Konzert, Musikevent 4% 12% 11% 13%
Nordic-Walking 3% 5% 5% 3%
Baden, Schwimmen (See) 3% 2% 3% 2%
Wassersport (Kanufahren, Rudern, Segeln etc.) 2% 1% 3% 1%
Vortrag, Seminar, Lesung 2% 9% 5% 6%
Schaupiel, Comedy, Kleinkunst 0.A. 2% 5% 4% 6%
Sportveranstaltung 1% 2% 3% 3%
Nichts von dem 0% 3% 1% 3%
Sonstiges 9% 6% 8% 6%

Basis (Befragte) 1093
Ausfliige in die Region

Frage: Bitte nennen Sie uns lhre Ausflugsziele! (Mehrfachnennungen)

Norden-Norddeich 79%
Emden 58%
andere Klstenorte 41%
Ostfriesische Inseln 29%
Aurich 28%
Binnenland 16%
Niederlande 4%
Oldenburg 1%
Sonstiges 10%

Basis (Befragte, nur Personen, die einen Ausflug unternommen haben) 705

© Benchmark Services 16



Kap. 5 | Aktivitaten Ihrer Gaste

VGM

Nutzung von Wellness- und Gesundheitseinrichtungen

Frage: Welche Wellness- und Gesundheitseinrichtungen haben Sie in Krummhérn-Greetsiel genutzt?

(Mehrfachnennungen)

Oase Greetsiel (Schwimmbad)
Outdoor Fitness Parcours

Biomaris Prasentation
Wellnessabteilung eines Hotels
Oase Greetsiel (Sauna)
Nordic-Walking-Park

Praxis flr Physiotherapie & Wellness
Sonstiges

Nichts von dem

15%
5%
5%
4%
4%
3%
3%
2%

72%

Basis (Befragte) m

© Benchmark Services
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Kap. 6 | Anforderungen und Zufriedenheit VG M Vergieichender
Gastemonitor

6 Anforderungen und Zufriedenheit

Gesamtzufriedenheit mit dem Aufenthalt (Haufigkeiten & Durchschnitt)

Frage: Wie zufrieden waren Sie mit Ihrem Aufenthalt in Krummhérn-Greetsiel insgesamt?

Benchmarking
H&K SEE CITY

1 (sehr zufrieden) 52% 37% 47% 43%
2 (zufrieden) 37% 42% 37% 38%
3 (eher zufrieden) 8% 10% 9% 10%
4 (eher unzufrieden) 2% 4% 3% 3%
5 (unzufrieden) 1% 4% 2% 3%
6 (sehr unzufrieden) 1% 3% 2% 3%
1,64 2,05 1,82 1,93

Durschnittliche Gesamtzufriedenheit*

Basis (Befragte) m

*Zufriedenheit von 1 (sehr zufrieden) bis 6 (sehr unzufrieden)

Gesamtzufriedenheit mit dem Aufenthalt (Vergleichswerte)

Frage: Wie zufrieden waren Sie mit lhrem Aufenthalt in Krummhérn-Greetsiel insgesamt?

Gesamtzufriedenheit*

Ihr Wert 1,64
Optimal-Wert** 1,64
2,36

Minimal-Wert***

*Zufriedenheit von 1 (sehr zufrieden) bis 6 (sehr unzufrieden)
**Bester von einem Ort (oder mehreren Orten) erreichter Durchschnittswert

***Schlechtester von einem Ort (oder mehreren Orten) erreichter Durchschnittswert
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Kap. 6 | Anforderungen und Zufriedenheit

Frage: Welche der folgenden Angebotsfaktoren waren fiir Sie wichtig?

Atmosphare, Flair
Gastfreundschaft
Unterkunft
Gastronomieangebot
Medizinische Kompetenz
Gesundheits-, Wellnessangebot
Angebot fir Familien
Sport- und Aktivangebot
Kulturangebot

Tagungs-, Seminarangebot
Schlechtwetterangebot
Erreichbarkeit
Preis-Leistungsverhaltnis

Mobilitdtsangebot vor Ort (z.B. OPNV)

Services der Tourist-Information
geeignet fur Senioren

Basis (Befragte)

© Benchmark Services

75%
66%
83%
60%
2%
6%
11%
7%
12%
0%
10%
48%
51%
5%
20%
4%

VGM

Wichtigkeit von ausgewdhlten Angebotsfaktoren

Vergleichender
Gastemonitar

Benchmarking

H&K

63%
62%
77%
45%
28%
35%
6%
21%
19%

15%
31%
38%
14%
17%
13%

SEE

70%
64%
84%
52%
4%
12%
24%
13%
15%
22%
43%
53%
9%
17%
7%

CITY

65%
58%
75%
50%
6%
14%
9%
12%
30%
3%
13%
37%
39%
15%
22%
9%
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Zufriedenheit mit ausgewdhlten Angebotsfaktoren (Durchschnittswerte)

Benchmarking
H&K | SEE | CITY

Frage: Und wie zufrieden waren Sie mit diesen Dingen in Krummhdrn-Greetsiel?*

Atmosphare, Flair 2,2 1,8 2,0

Basis (Befragte) m

Gastfreundschaft 19 1,8 19
Basis (Befragte) m

Unterkunft 1,8 2,0 1,8 1,9
Basis (Befragte) 1047

Gastronomieangebot 1,8 2,3 2,2 2,1
Basis (Befragte) m

Medizinische Kompetenz 2,2 2,2 2,3 2,2
Basis (Befragte) “

Gesundheits-, Wellnessangebot 2,3 2,1 2,4 2,5
Basis (Befragte)

Angebot fir Familien 3,0 2,3 2,8
Basis (Befragte) m

Sport- und Aktivangebot 2,3 2,5 2,4 2,7
Basis (Befragte) m

Kulturangebot 2,7 2,6 2,3
Basis (Befragte) m

Tagungs-, Seminarangebot 3,1 - - 2,4
Basis (Befragte)

Schlechtwetterangebot 3,1 3,2 2,9 3,0
Basis (Befragte) 251

Erreichbarkeit 1,8 2,4 2,0 2,1
Basis (Befragte) m
Preis-Leistungsverhaltnis 2,1 2,4 2,3 2,4
Basis (Befragte) 951

Mobilitatsangebot vor Ort (z.B. OPNV) 2,5 2,8 2,7 2,7
Basis (Befragte) m

Services der Tourist-Information 1,8 2,2 2,2 2,1
Basis (Befragte) 661

geeignet fur Senioren 2,1 2,5 2,5 2,5

Basis (Befragte)

*Durchschnittliche Zufriedenheit je Angebot von 1 (sehr zufrieden) bis 6 (sehr unzufrieden)
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Zufriedenheit mit ausgewahlten Angebotsfaktoren (Vergleichswerte)

Frage: Und wie zufrieden waren Sie mit diesen Dingen in Krummhdrn-Greetsiel?*

Atmosphare, Flair 1,5 1,5 2,6
Gastfreundschaft 1,6 1,5 2,1
Unterkunft 1,8 1,5 2,3
Gastronomieangebot 1,8 1,8 2,7
Medizinische Kompetenz 2,2 1,8 2,6
Gesundheits-, Wellnessangebot 2,3 1,6 3,6
Angebot fiir Familien 2,2 2,0 41
Sport- und Aktivangebot 2,3 1,9 3,8
Kulturangebot 2,4 1,9 3,5
Tagungs-, Seminarangebot 3,1 2,0 3,1
Schlechtwetterangebot 3,1 2,4 3,8
Erreichbarkeit 1,8 1,7 2,9
Preis-Leistungsverhaltnis 2,1 1,9 2,9
Mobilititsangebot vor Ort (z.B. OPNV) 2,5 1,9 4,2
Services der Tourist-Information 1,8 1,8 2,8
geeignet fur Senioren 2,1 1,8 3,7

"Durchschnittliche Zufriedenheit je Angebot von 1 (sehr zufrieden) bis 6 (sehr unzufrieden)

“"Bester bzw. schlechtester von einem Ort (oder mehreren Orten) erreichter Durchschnittswert

Zufriedenheit mit der Unterkunft

Frage: Wie beurteilen Sie Ihre Unterkunft in Krummhérn-Greetsiel im Detail?*

Ausstattung (z.B. Fon, TV, etc.) 1,8
Design, Ambiente 2,0
Sauberkeit 1,7
Servicequalitat 1,9
Preis-Leistungs-Verhaltnis 2,0

Basis (Befragte) 1091

*Durchschnittliche Bewertung der Angebotsfaktoren von 1 (sehr gut) bis 6 (sehr schlecht)
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Zufriedenheit mit der Gastronomie

Frage: Wie beurteilen Sie das von lhnen genutzte Gastronomieangebot in Krummhérn-Greetsiel im

Detail?*

Qualitat von Speisen und Getranken 1,9
Design, Ambiente 2,1
Sauberkeit 2,0
Servicequalitat 2,0
Preis-Leistungs-Verhaltnis 2,2

Basis (Befragte) m

*Durchschnittliche Bewertung der Angebotsfaktoren von 1 (sehr gut) bis 6 (sehr schlecht)

Zufriedenheit mit der Tourist-Information

Frage: Wie beurteilen Sie die Tourist-Information in Krummhérn-Greetsiel im Detail ?*

Freundlichkeit 1,5
Beratungskompetenz 1,7
Qualitat der Informationen 1,7
Offnungszeiten 1,8
Bearbeitungsdauer 1,5
Basis (Befragte) 811

*Durchschnittliche Bewertung der Angebotsfaktoren von 1 (sehr gut) bis 6 (sehr schlecht)
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Positive Aspekte des Aufenthalts

Frage: Was hat lhnen in Krummhdrn-Greetsiel besonders gut gefallen? (freie Nennungen)

Freie Nennungen

- sehr schéner Ortskern und Hafen - ausgezeichnete Beschilderung/Wegweisung - gut ausgebautes und strukturiertes
Radwegenetz

-gut ausgeschildertes Radwegenetz (auch wenn nicht alle Kartenangaben(2012/13) mit Wirklichkeit Gibereinstimmen Flair und
Gastfreundlichkeit tiberall - Radverleih

-Schénes Ortchen -Unterkunft und Gastfreundschaft unserer "Herbergseltern" Kuipers

...der ganze Ort.

2.Heimat-Geflhl

2006, 2007, 2x 2010 und 2013 Greetsiel ist jedes Mal wunderschon und gut in Allem.

7 tage schones wetter!!! ambiente vom hafen ist sehr schon.

Abendspaziergange am Hafen (wenig Leute), Mihlen

Abenteuerspielplatz fiir die Kinder, alles funktionsfahig. Viele Unternehmungsmaglichkeiten auch in der Region. Anfang Juni nicht
Uberfillt. Ostfriesisches Flair, direkt an der Nordsee. Besonders gelungen: Broschiire Tipps & Termine. Ausgewogenes Angebot fir
Familien: Vom Spielplatz, tiber Softeis fur die Kleinen, Giber Ausstellungen bis hin zum Fisch-Handler fir die GroRen.

absolute Freundlichkeit der Menschen!

alles

Alles

ALLES Ich fahre seit 27 nach Greetsiel

Alles 11

Alles gefallt mir,deswagen komme ich ja auch immer gerne wieder

alles gut

Alles hat uns sehr zugesagt, rundum ein toller Aufenthalt.

alles schon und fir Erholungsuchende wunderbar geeignet

Alles war gut zu FuB zu erreichen, leider war der Aufenthalt zu kurz.

Alles, toller Ort, super Wege zum spazierengehen, Gastronomie toll, u.s.w.

Alles, wie immer

Alles,und ich komme immer wieder gerne wieder.

am Ende des Tages nach Genuss des Ortes und der Umgebung und einem guten Essen, einen Absacker oder Cafe in der Sonne
sitzend im Rettungsschuppen zu trinken.

ambiente

Ambiente Natur

Ambiente und Gastronomie, die Freundlichkeit der Einwohner.

Ambiente, Einkaufsmaoglichkeiten.

Ambiente, Flair

Ambiente, Flair, Gastronomie

Ambiente, Gastronomie

Ambiente, Landschaft, Erreichbarkeit, Gastronomie,

ambiente, spazierweg ets. leider konnten wir nicht viel nutzen, da wir 8 regentage hatten. wir werden es noch einmal angehen.
An Greetsiel gefdllt uns alles sehr gut. Haben schon einige Kollegen dorthin geschickt, die ebenfalls begeistert waren.
Wunderschoéner , liebevoll gestalteter Ort.

an vielen Stellen unberiihrte Natur, breites Veranstaltungsangebot, informativer Veranstaltungskalender

angebot an leuchtturmsouveniers!

Angebot der Gastronomie ,

Ankommen und sofort zu Hause sein, Deiche, Gegend, Restaurants, Ambiente,relativ Tierfreundlich, schnell zu erreichen
Architektur und Greetsiel als Ort an sich!

Architektur, Verkehrsberuhigung, Binnenhafen, Radwege

Athmosphare, Lage und Architektur

Atmosphare

Atmosphare Vielfalt der Geschafte gesunde Luft und Spazierengehen Restaurant-Vielfalt

Atmosphare , Hafen , tiberschaubarer Ort

Atmosphare am Hafen, Architektur, Erreichbarkeit

Atmosphare und Autofreiheit des Ortes Greetsiel, historische Kirchen in der Region

Atmosphare, Hafen
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Freie Nennungen

Atmosphare/Ausstrahlung des Ortes Hundefreundlichkeit (Angebot u Entsorgung Hundeabfallbeutel)

auch nach sehr vielen Jahren immer noch der Hafen und die Ruhe auch der Spielplatz fiir unseren kleinsten war echt super
Ausbau und Beschilderung der Radwege

Ausflugmoglichkeiten zu Ful3,u. mit dem Schiff

Ausgewogenheit des Gastronomieangebot ( von der Fischbude bis hin zum gehobenen Standard.) Fahrradwege und dessen
Hinweisschilder.Warenangebot und Quallitat der Waren.

Autofreie Zone und sehr schone Architektur

autofreie Zone, Landschaft, Natur, der Ort an sich

autofreier Ortskern Sielhafen

autofreier Ortskern weihnachtlich beleuchtete Kutterflotte Sauberkeit

Bei herrlichem Oktoberwetter die Umgebung genieflen kdnnen.

Bemiihungen um die Urlauber, viele Angebote, das Greetsieler Flair ( leider weniger als friiher. Schon, dass es die danische
Eisdiele am Hafen noch gibt.

beschauliche, schone Altstadt schone Lokalitaten schone Umgebung

Besuch auf Insel Baltrum

Bewohner,Land,Kultur

Bootsfahrt in den Grachten

Charme des Ortes, Unterkunft.

Da ich beruflich und privat immer sehr viel "um die Ohren habe", génne ich mir immer mal wieder zwischendurch eine "Auszeit" in
Greetsiel um meine "Akkus" aufzuladen.

Da wir 2006 im Pilsumer Leuchtturm geheiratet haben ist Greetsiel fir uns immer "wie nach hause kommen".

das "Zentrum" rund um den Hafen (Nahe zur Ferienwohnung)

Das alle Hunde angeleint waren, der Hafen; die Freundlichkeit

das alte Flair der Innenstadt incl. dem Hafen!

Das Ambiente, die Ruhe.

Das Ambiente, Hauser, Hafen, Boote...

Das der Ort seit Jahren seine Attraktivitdt und seinen Charme behalten hat.

Das Dorf und Umgebung

das einheitliche Bild des Ortskerns

Das einzigartige Flair, die Lage des Ortes, die Beschaulichkeit, die Charakteristik

Das Fischerdorf-Ambiente

das Flair

Das Flair der Stadt

Das Flair des Hafens.

das Flair des kleinen Fischerdorfs

Das Flair des Stadtchens war besonders gut.

Das Flair dieses schdnen Ortes

Das Flair durch die alten Gebaude und Gassen. Das Schwimmbad und die glinstige Nutzung.

Das Flair im Dorf und der Gastronomie

das Flair in Greetsiel, ein sehr schéner Ort, in dem wir uns sehr wohl fihlten. Die freundliche, aufgeschlossene Art der Einwohner.
Das Gastronomie Angebot und das Stadtchen selbst.

Das gemdtliche Flair. Die netten Restaurants. Die Sauberkeit.

Das gesamte Ambiente, Sauberkeit

Das grofRe Gastronomieangebot, gepflegter Hafen

Das Hohe Haus

Das Hotel (Grachtenhaus)war sehr gut auch auf gehbehinderte Menschen eingestellt, der Hafen, ...

Das Hotel Greetsieler Grachtenhaus mit Frau Lundt war ein Traum. Gastfreundlichkeit, Stil, Herzlichkeit - wunderbar. Greetsiel

habe ich nur einen Tag gesehen. Gemiitlich, liebevoll, erholsam - jeder Zeit wieder.

das ich gestresst ankomme und entspannt und erholt abfahre

Das Klima, die Landschaft und das gut ausgebaute Wegenetz, das sich zum Inlinern nutzen lasst. Der Afrika-Shop. Die
ausgesprochen gute, kompetente und schnelle Hilfe von Frau Gosepath bei der Suche nach einer Unterkunft. Vielen Dank noch mal
daftir, wir waren mehr als zufrieden!

Das Klima, die Unterkunft, der Flair des Ortes.

das Land hinter den Deichen, der Hafenbereich, Veranstaltung zu den Zugvogeltagen

Das malerische Ambiente des Ortes an sich. Und ich liebe die Nordseeluft!

Das man fast alles zu FuR machen kann und nicht immer das Auto braucht.

Das man viel zu Fuss unternehmen konnte ,das gute essen und der lustige Busfahrer.
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Freie Nennungen

Das man zu Ful? alles erreichen kann. Verbot fiir Fahrzeuge im Inneren des Ortes. GroRes und Gutes Gastronomieangebot. Flair
des Inneren Ortes.

das meer

das Meer, Seehundauffangstaation

Das Nebeneinander des alten Ortskerns und des Neubaugebiets. "Bausiinden", die den historischen Gesamteindruck des Ortes
verschandeln, sind selten. Der Silhafen mit der Kutterflotte ist wirklich einmalig und Gberwaltigend.

Das ostfriesiche Flair.

Das pure Leben

Das super Wetter !! Das super Danische-Eis !!! Die Modellflugmoglichkeiten (inoffiziell)

das Sylvesterarrangement unseres Hotels,das Feuerwerk

Das Umfeld hat mir gefallen. Der Ort selber ( Greetsiel ) sehr schon und immer wieder sehenswert.

Das Umfeld und die Ruhe.

Das Wetter und die Natur

Das wunderschone Stadtchen

Das Zurtickkehren an einen alten Wohnort

Dass der Ortskern und Hafen so urspriinglich geblieben ist. Sehr gute Gastronomieangebote! Die Landschaft...

dass man direkt "mittendrin" ist und das Flanieren durch die StraBen mit einem Eis :-)

Dat ganze drum und dran

Deiche, Rad-FuRwege, Hafen, Wegbeschreibungen, Wetter, Unterkunft

Den Blick von unserer Ferienwohnung auf die 2 Mihlen. Kleiner idyllischer Dorfkern.

Der alte Ortskern mit Hafen

Der alte Ortskern.

Der autofreie Ort, top restaurierte Hauser, Arnold der Kapitan bei den Kanalfahrten, die Live-Band in der Greetsieler Borse...war
wg. Beschwerde leider viel zu schnell beendet.

der beschauliche Hafen, der wunderschone Ortskern, die Eisdiele am Hafen!!!

Der bilderbuchmaRige Ortskern mit den vielen Mihlen hat uns beeindruckt. Die Fahrradwege mit den historischen Hinweisen und
Tourenangeboten waren flr uns perfekt. Das Hotel Leegerpark passte genau in dieses Ambiente mit Bootsanleger und
verwunschenem Garten.

Der Blick auf den Hafen und das Kutter ein und auslaufen

der dorfliche Charakter

Der einzigartige Charme des Ortes selbst und die Freundlichkeit der Einwohner.

Der Fischerhafen ist einfach nur schon.

Der Flair von Greetsiel hat uns so gut gefallen, dal® wir uns vorstellen konnen, hier unseren Lebensabend zu verbringen.
Der freundiche Fahradverleih, das gute Fischrestaurant

der frische Fisch und die Krabben der Hafen

Der ganze Ort Greetsiel ist einfach urgemutlich. Das Gastronomie-Angebot ist gut, von jedem etwas. Dann die vielen kleinen
Ladchen mit gut sortiertem Angebot. Kein Ramsch! Davon kénnten es noch zwei, drei mehr geben.

Der ganze Ort mit seinen vielfaltigen Angeboten.

der gemdtliche Ortskern mit schénen Cafes und Restaurants

Der gesamte Ort.

Der gesamte Ortskern

der hafen

der Hafen

Der hafen

Der Hafen

der Hafen - Kutter Flotte , Ausflugsmoglichkeiten , Gastfreundschaft ,der frische Fisch ! die Kandle , Ambiente , Souvenir-Shops
Der Hafen die kleinen StralRen einfach immer wieder schon.

der hafen ist wunderschon die gute luft und das allgemeine flair

der Hafen mit den Krabbenkuttern

der Hafen mit Kutter und die Unterkunft.

Der Hafen natirlich und Greetsiel iberhaupt.

Der Hafen samt Umgebung mit den einlaufenden Fischkuttern und die unendlichen Wandermaoglichkeiten-
Der Hafen sowie der ganze Ort

Der Hafen und die frischen Krabben

Der Hafen, die Kanalfahrten, die Ruhe im Grachtenviertel.Unsere Ferienwohnung

Der Hafen, die Kanalrundfahrt und Zwillingsmihlen
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Freie Nennungen

der Hafen, die kleine Innenstadt Fachwerkh&user

Der Hafen, die Kutter, die Kreuzfahrt ins Wattenmeer und die zwei Mihlen mit Kaffeeterasse. Leider Anreise tber 900km.

der Hafen, die Wildganse, die Landschaft, die kleinen Geschafte

Der Hafen.

Der Hafen. Die Sauberkeit. Die Freundlichkeit der Einheimischen. Die Greetsieler Grachten.

Der Hafen. die, in die Landschaft angepassten Neubauten, der Erhalt der alten Gebaude

Der Hafenflair.

der kleine Fischereihafen, die schénen "friesischen" Hauser und Garten, die vielen Kandle, die Moglichkeit der Radwegenutzung
etc.

Der malerische Hafen und das Angebot fiir Kinder

Der malerische Ort an sich, die Luft, der meistens auBergewdhnlich gute Service (nur im Eiscafé am Hafen war er nicht so toll). Vor
allem waren wir von der extremen Kinderfreundlichkeit angetan. Wir hatten nie das Gefiihl mit 2 kleinen Kindern "zu stéren". Im
Gegenteil. Wir haben uns rundum wohl gefihlt. Toll.

der Or4t ansich ganz toll

der ort

der Ort

Der Ort Schifffahrtsangebot Ruhe Natur

Der Ort, die Einwohner, die Geschifte

Der Ort allgemein sehr sauber wewiter zu empfehlen.

Der Ort an sich

Der Ort an sich ist sehr schon. Es gab immer etwas zu sehen. Die Geschafte haben ein vielfaltiges Angebot mit sehr hiibschen
Dingen. Man kann gut Fahrradfahren.

Der Ort an sich mit seiner Architektur.

Der Ort an sich und der Hafen

Der Ort Greetsiel an sich: Zwillingsmihlen, alte Gebadude, FuRgangerzone, Hafen mit Kuttern, gemdtliche Kneipen wie
"Hafenkieker" u. "Borse".

Der Ort Greetsiel mit Hafen,Geschafte und Lokale.

Der Ort Greetsiel und das Umland mit den Besichtigungsmaglichkeiten.

der Ort Greetsiel, das Ferienhaus

Der Ort hat ein besonderes Flair und eine tolle, gemiitliche Atmosphare. Ich fand es besonders angenehm, das es in einigen Teilen
des Ortskerns keinen Autoverkehr gab.

Der Ort ist einfach bezaubernd und er soll so bleiben wie er ist, keine zusatzliche Bebauung.

Der Ort ist insgesamt traumhaft schon und die Menschen sehr freundlich. Eine einzelne Position kann ich hier nicht hervorheben.
Der Ort ist traumhaft schon, urig, sauber man sitzt auf einer Bank schaut sich das bunte Treiben an, oder genieft die ruhe am
Deich. Einfach schon und entspannend.

Der Ort mit allen Sehenswiirdigkeiten die Umgebung die netten Leute wir waren sehr zufrieden.

Der Ort mit dem schonen Hafen, den kleinen Gassen und alten Hausern.

Der Ort mit den Moglichkeiten der Gastronomie

Der Ort selber geféllt mir sehr gut und auch das ganze Umfeld

Der Ort selber und die Menschen.

Der Ort selber,der Hafen,das Essen,die Unterkiinfte,das Klima,die Wanderwege,die vielen Angebote und die Fahradtouren
Der ort selbst

Der Ort selbst

Der Ort selbst gefallt uns sehr gut, dieses alte Hafenortchen.

der Ort selbst, mit den alten Hausern und den Krabbenkuttern.

Der Ort strahlt eine Ruhe und Gemdtlichkeit aus. Das tosende Meer fehlt nicht. Die Geschafte sind sehr schén, man kann auch
geruhsam spazieren gehen, Hafen, Deich und die Umgebung laden dazu ein. Man kann zum Einkaufen das Auto stehen lassen und
alles zu FuB erreichen.

der Ort und die Umgebung im allgemeinen.

der Ort, das Flair, die Gemdtlichkeit,ein Ort zum Enspannen.

Der Ort, sehr idyllisch, ein nettes Ortchen mit Flair zum Abschalten. Schéne Landschaft, das Meer ist gut erreichbar mit dem
Fahrrad. Die Ferienwohnung hat uns sehr gut gefallen.

Der Ort. Natur,Klima

Der Ortskern

Der Ortskern mit den Kuttern

Der Ortskern mit Hafen und SielstralRe etc.

Der Ortskern, der Hafen und der groRe Spielplatz fiir unsere Kleinen.
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Freie Nennungen

der schone Blick aus der Ferienwohnung in den Hafen.Die Ortschaft mit den schonen alten,gepflegten Hausern.

Der schone Hafen, die Natur,

Der schone Hafen, die netten Cafes, die Fischkutter, die freundlichen Menschen ( die in anderen benachbarten Stadten nicht
vorhanden waren)

Der See hinter den Diihnen in Greetsiel! Ein echter Geheimtipp!

Der tagliche Spaziergang zum Kern von Greetsiel ( Hafen ). Die ruhige gemutliche Atmosphére im allgemeinen. Wir kommen
wieder.

Der weg zur Schleuse und der Blick zu den Inseln.

der wunderschéne Hafen

Der wunderschone Ort.

Derhistorische Ortskern und der Hafen hat uns sehr gut gefallen.

derkleine Ort, die schonen verschiedenen Wohnhauser, der Hafen

Die alten Gebdude und der Hafen

die Altstadt

Die Altstatt und der Kutterhafen Die Ruhe im November in der Ferienhaussiedlung

Die Athmosphare am Hafen

Die Athmosphare im Ortskern, im Hafen, das ist im Vergleich zu den anderen "Siel"-Orten einzigartig.

die Atmosphare

Die Atmosphdre des Fischerstddtchens, Sauberkeit, autofreie Innenstadt, der Hafen, das leckere Eis am Hafen, die Erreichbarkeit
alles Notigen zu Ful.

Die Atmosphdre des ganzen Ortes. Er hat eben etwas Besonderes.

Die Atmosphare des Ortes

Die Atmosphare im Hafen und die langen Spaziergange auf dem Deich

Die Atmosphdre im Ort ist sehr schon. Die Menschen sehr gastfreundlich. Die Restaurants sehr vielfaltig und gut.

Die Atmosphare im Ort, der Spielplatz im Ort

Die Atmosphdre im Ort, unsere super tolle Wohnung. Der Wind , die Ganse mit ihrem Geschnatter, das gepflegte und saubere
Ortsbild.

Die Atmosphdre rund um den Hafen

Die Atmosphare und die Lage des Ortes. Auch die Pflege der historischen Architektur.

Die Atmosphare, Hafen, etc. Luft und Landschaft. Wir waren nur eine Woche da.

die ausschilderung der fahrradwege war super

Die Ausstrahlung des Ortes und die freundlichkeit der Einwohner

die Ausstrahlung des Ortes, der Hafen, gute Anbindung an Radwege

Die autofreie Innenstadt, kurze Wege zu FuB bis in die Altstadt oder zum Hafen. Die Atmosphare, die Nattrlichkeit des Ortes.
Die Autofreien Strassen, die Gegend ,das ganze Ambiente des Ortes, die Menschen, das Klima

Die beruhigende weite Landschaft , entspannte Spaziergdnge in der Natur , heimelige Dorfer , der schone Ortskern, der Hafen von
Greetsiel und vor allem die leckeren Fischbrotchen

Die Beschaulichkeit von Greetssiel mit dem schonen Hafen. Hier habe ich mich sehr wohl gefiihlt.

Die Beschlichkeit und die Ruhe.

Die besonders gute Luft und die Gastfreundschaft.

Die Beusubtanz im hafenbereich. Viele kleine Ldden. Wanderwegenetz.

Die Doppelmiihlen und das kleine Cafe darin. Die ganze Stadt wirkt auf mich wie eine Puppenstube, alles ist sehr schon und sauber.
Genau stellt man sich ein kleines Fischerdorf vor.

Die einzigartige Atmosphare, wunderschéne Architektur und Landschaft, gut ausgebaute Rad- und Wanderwege, gepflegte Orte,
freundliches Personal in samtlichen Lokalen und im Hotel... rundum alles!

Die Eisdiele

Die Eisdiele und der Spielplatz hinter der Oase

die Erholung

Die freundliche Atmosphére. Die Offenheit gegenlber Gasten.

Die freundlichen Menschen und der sehr saubere Ort mit den vielen schénen Hausern .

die freundlichkeit der einwohner greetsiels zu den touristen,die hundefreundlichkeit man konnte den hund in fast jedes resturant
mitnehmen und ganz besonders unser ferienhaus hajo in der bantsbalje und den lieben ferienhaus besitzern.wir werden auf jeden
fall wiederkommen.

Die Freundlichkeit und Aufgeschlossenheit der Einheimischen

Die Flhrung durch den Ort (Juwelen der Baukunst) mit Frau Roehlfs (?). Die Kreuzfahrt durchs Watt (Osterems).

Die fusslaufige Erreichbarkeit aller Geschafte/Einrichtungen. Das Ambiente des Ortes.

Die ganze Umgebung, die netten Menschen.
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Die Gastfreundlichkeit der Menschen

die Gastfreundschaft und die Unterkunft im Hotel Achterum ich war positiv Uberrascht

Die Gebaude, das Essen, die Freundlichkeit

Die Gelassenheit der Einheimischen

Die gemiitliche Altstadt Die winkeligen Gassen Der Hafen

die gemitliche Altstadt, mit dem kleinen Hafen, der Spielplatz, die tolle Atmosphare

Die gemitliche und saubere Innenstadt mit dem Hafen, die schonen Radwege,die Fahrt durchs Wattenmeer mit der tollen
Erklarung des Kapitanss

Die gepflegten kleinen Hauser und Gérten, der Hafen, der lange Wanderweg tber den Deich. Die tolle Ferienwohnung mit Balkon.
Die gut ausgebauten Fahrradwege.Die Freundlichkeit der Leute.Das gute Essen.

Die gut ausgeschilderten und gepflegten Rad- und Wanderwege.

Die Hafenatmosphare, die Ferienwohnung mit Bootssteg, der Urlauberbus, die Oase (einmal bezahlen und dann kostenlos
schwimmen)

die Hafenflihrung der NABU NABU-Haus (gut aufgebaut) der Hafenbereich, tolles Panorama autofreie Zonen

Die Hafengegend

Die harmonische Atmosphare des Ortes und der Geb&ude, der Blick vom Rettungsschuppen (mein Lieblingsplatz) auf den
Innenhafen und die Fischerkutter.Radfahren in der Umgebung, die Freundlichkeit in den Gaststatten und die Freundlichkeit meiner
Folgegastgeberin Frau FREUND.

Die Hauser u. Gassen

Die Herbststlirme, welcher leider dieses Jahr viel zu heftig waren (im Hinblick auf die zerstorte Zwillingsmihle in Greetsiel).
Die hiibschen Hauser in der Altstadt, die gepflegten StraRen und Anlagen, der idyllische Hafen.

Die Infrastruktur stimmt.

die Kanalfahrten

Die Krummhorn hat etwas, dal’ ich so kurz nicht beschreiben kann. Es zieht uns immer wieder dahin.

Die kurzen Wege und das breite Angebot an Restaurants und Cafes. Die schéne Atmosphare rund um den Hafen.

die Kurzweiligkeit

Die Lage, das Zusammenspiel aus Landschaft, Hafen und Ort. Auch unsere gemitliche Ferienwohnung.

Die Landschaft

Die Landschaft hat uns sehr beeindruckt, wir werden sicher wieder kommen.

die landschaft und die schonen orte

Die Landschaft, das Meer

Die Landschaft.

Die Liebe zu Detail.Alles sehr sauber und gepflegt.Die kleinen Gassen mit den schonen alten Hausern.Das gastronomische Angebot
ist gut.

Die morgendliche Ruhe vor dem Sturm...

Die morgendliche Ruhe vor dem Tagesansturm der Gaste

die Ndhe zur Kiste

Die Natur

die Natur,die Seeluft......einfach alles

die Naturlandschaften die Freundlichkeit der Bewohner

Die Nordsee, der Greetsieler Hafen, Priele und Enten, Landschaft, Und wir alle lieben Ostfriesland und die Nordsee. Danke !!!
Die Ostfriesen, die Landschaft, das Wetter

Die Ruhe

Die Ruhe in dieser Jahreszeit.

Die Ruhe und Ausgeglichenheit der Menschen man kann sehr gut abschalten.

Die Ruhe und die ganze Atmosphare und auch die Leute waren sehr Nett

Die Ruhe und die Weite der Landschaft. Wir lieben das Wattenmeer.

die Ruhe und Entspannung,die man finden kann.Man kann auch dem Touristenrummel entfliehen.

Die Ruhe und Gelassenheit der Bewohner. Wir werden uns in der ndheren Umgebung ein Haus kaufen und den Ruhrpott den
Ricken kehren und hoffen den nachsten Gasten auch mit Ruhe und Gelassenheit entgegen zu treten

Die Ruhe und Sauberkeit des Ortes, die Freundlichkeit der Menschen und keine Hecktik

Die Ruhe wahrend der Nacht.

Die Ruhe, das Ambiente, das Klima

die ruhe, der hafen

die Ruhe, der Ortskern

Die Ruhe, die Freundlichkeit der Menschen, die Natur.

Die Sauberkeit auf den Strassen.Kein Hundekot.Freundlichkeit der Einwohner.
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Die Sauberkeit der StralRen und Pldtze und die freundlichen Leute

Die Sauberkeit des Ortes , die kurzen Wege , die Freundlichkeit des Leute .

Die schone Landschaft, der Flair des Ortes

Die schone und idyllische Atmosphére, verbunden mit ganz viel Entspannung und nicht zu vergessen die sensationelle Eisdiele!

Die schénen Friesenhduser und die Zwillingsmiihlen, das Ambiente insgesamt. Dazu die Weite der friesischen Landschaft.

Die Spaziergange Uber den Deich - Pilsumer Leuchtturm - Natur Autofrei - Galerie Ole West - StraRensanierung - Schafweiden -
Pferdeziichter - Pilsum - Ausbilder Schmidt - Alte Molkerei

Die Stadt Greetsiel

Die stetig frische Brise und der Ort an sich.

Die Umgebung

Die Umgebung und das Ambiente

Die Umgebung, der Deich, die Ruhe, die Moglichkeit, mit dem Hund spazieren zu gehen, das ganze Ambiente.

Die Umgebung, Natur und die Menschen. Das gilt fir alle Kiistenorte im Umfeld, die wir uns angesehen haben. Wir sind tGberall auf
nette, herzliche Menschen getroffen und haben die Luft und die Natur genossen.

die urigen Hauser / der Ort - alles weit vom Massentourismus entfernt

Die vielen kleinen Dorfer mit ihren schonen Kirchen und Ortskernen. Und Greetsiel selbst ist wunderschon.

Die Warfendérfer haben uns sehr gut gefallen. Die Meereskiste, das Watt, Ebbe und Flut!!

die weite Landschaft, Leuchttiirme und Windmuhlen und das Wattenmeer

Die wunderbare Atmosphare und die wunderschone Umgebung

Die wunderbare Gelassenheit und Ruhe... Urlaub von Anfang an.

die wunderschone Stadt und Hafenbereich

Diesmal das top Wetter. Greetsiel ist einfach toll, es bringt fiir mich etwas gemiitliches, wohlfiihlendes mit sich

dorf und umgebung,meer ,hafen.

Dorf, Charakter, Windmiihlen, Angebot, Deich, Leuchtturm, Seehunde, Strandbad, Emden

Dorfer erzahlen, ganz tolle Idee. Bitte mehr Werbung machen, bei Katharina von Wasa waren blof8 7 Zuschauer! Hat uns sehr gut
gefallen

Egal wo man hinkam, ob in ein Restaurant oder im Supermarkt, alle Mitarbeiter waren unaufdringlich freundlich. Wir konnten
echte Herzlichkeit, keine nur professionelle, splren. Herrlich!

Eigentlich alles,bis auf s.u.

ein hubscher Ort mit viel Flair, nette Menschen, freundlich und hilfsbereit

Ein kleine Stadt mit sehr viel Charme!

Ein kleiner gemutlicher tiberschaubarer Ort mit netten Hausern und teilweise sehr alten gut erhaltenen Objekten. Die
aulerordentliche Freundlichkeit und Hilfsbereitschaft der Gastleute (Besichtigung des aus dem 18.Jahrh. stammenden Hauses).
Der schone Hafen mit seiner Gastronomie und den zahlreich vorhandenen Banken.

Ein kleines Fischer Dorfchen schon

Ein kleines schones Dorf

Ein lebender Museumsort an der Kiste! Das Flair, das der Ort ausstrahlt. Die alten, gut erhaltenen Hauser, die Gastfreundschaft
und die vielfaltige Gastronomie.

Ein netter Ort mit gutem Angebot auch fiir Selbstversorger, man ist nicht "ab vom Schuss"!

Ein nettes kleines Stadtchen, dass sehr vielfdltige Moglichkeiten bietet.

Ein schoner kleiner Ubersichtlicher Ort, wo es noch keine Hochhauser gibt.

Ein sehr schones Fischer Dérfchen

Ein wunderbarer Ort um Abstand vom Alltag zu gewinnen.

Ein wunderschoner Sonntag bei blauem Himmel vor den Zwillingswindmhlen, vor dem Sturm.

Eine im wahrsten Sinne des Wortes liebenswerte Gegend.

Einfach Alles

einfach Alles; Geschafte waren lange geoffnet, Cafe’s waren super, Angebot an frischem Fisch perfekt; alles sehr liebevoll
hergerichtet. Service in allen Restaurants und Cafe’s super

Erholsam.

Erreichbarkeit der Restaurants und Geschaften groRtenteils ohne Pkw moglich  Flair des Ortes

Erreichbarkeit, Gastronomie

Erreichbarkeit, Hafengebiet, Freundlichkeit, "normale" Restaurant-Preise,schone Wanderwege

Erreichbarkeit, Sauberkeit des Ortes und Gastronomieangebot.

es hat uns alles gefallen
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Es hat uns alles sehr, sehr gut gefallen. Vorallem aber die immer freundlichen Menschen vor Ort, ob in Geschaften oder in der
Gastronomie. Wir planen schon den Sommerurlaub 2014 in Greetsiel. Wir wurden von Greetsiel versaubert. Mein Mann hat eine
Webcam entdeckt, da schauen wir mindestens 2-3 mal pro Woche rein, da kann man verschiedene Ecken von dem Ort sehen.

Es hat uns sehr gut gefallen, besonders das Ferienhaus in Eilsum, die gepflegten Dérfchen mit ihren Ambiente und das gut
ausgebaute Fahrradnetz ( einige Wege bedtirfen allerdings einer Reparatur ) ca 300 km mit den Fahrradern geradelt. Wir kommen
bestimmt wieder. Ich werde Ihnen noch eine genaue Beschreibung unseres Urlaubs per email geben, wenn ich die Bilder fertig
habe.

Es hat uns sehr gut gefallen, besonders das Ferienhaus in Eilsum, die kleinen Dorfchen mit ihrem Ambiente,an erster Stelle Rysum
und Greetsiel und die schonen Fahrradwege.(ca. 250 km mit den Radern gefahren)

Es hat uns So gut gefallen, das wir jetzt das dritte mal in folge kommen. Fir unsere Kinder 5 und 8 ist es ein zweites zu hause
geworden:-)

es hat uns so gut gefallen, dass wir wiederkommen. Besonders die unkomplizierte Buchung mit Hilfe von Frau G. aus Ihrer Touri-
Info.

Es herrschte eine himmlische Ruhe und Gelassenheit. Kurze Wege. Freundliche Einheimische.

es ist die Puppenstube Ostfriesland, genau das ist mein Eindruck, einfach schon

Es ist ein Ort an dem man sich ohne viele Worte nur so duBern kann  Hier wiirde ich sehr gerne leben!!!  Bitte den Ort so lassen
wie er ist- genau das macht ihn so charmant.

Es ist ein sehr schones und freundliches Stadtchen

Es ist nicht so Gberlaufen wie z.B. Nordeich, man findet immer ein ruhiges Platzchen

Fahre seit 30 Jahren dorthin, weil es mir gefallt...

fahrrad-touren ,Eisdiele am hafen, der gesamte eindruck des ortes

fahrradwege, sauberkeit des ortes

Fewo

Fischerdorfathmosphare

Fischereihafen

Fischrestaurant De Beer

Flair

Flair am Hafen Greetsiel Landschaft

Flair am Kutterhafen danische Eisdiele

Flair der Stadt

Flair der Stadt.

Flair des Ortes

Flair und die gute Luft

Flair, Menschen, Gastfreundlichkeit

Flair, Natur

freudlichkeit der einwohner, bes. bei der greetsieler woche.

freundliche Busfahrerinnen)

Freundliche Leute in den Geschaften und auf der Strasse, sehr gepflegter und sauberer Ort, keine Randalierer
Freundlichkeit

Freundlichkeit an allen Ecken, Entspannung pur, Natur atemberaubend schon,

Freundlichkeit der Einheimischen, besonders hundefreundlich, Gberall Wassernapfe fir Hunde,
Freundlichkeit der Restorante am Hafen.

Freundlichkeit in den Geschaften und Restaurant.

Freundlichkeit, der Hafen, die kleinen Lokale, die Hundebfreundlichkeit, der Friseur, die vielen schonen Spazierwege.
Freundlichkeit, Gastlichkeit, Radwege, Natur,Personenpiinte

Frische Luft, LAndschaft, Atmosphare, Essen

Frische Luft!

Frihstick inklusive Service, Service im Allgemeinen, dauBerliches Erscheinen und Sauberkeit
Fir Kinder optimal

Flr mich ist Urlaub an der Nordsee, in Ostfriesland Erholung pur. Die Kiisten= landschaft die Erhaltung der Warfen= dorfer, das die
Greetsieler sich er= folgreich gegen Greetland zur wehr gesetzt haben.Und noch vieles mehr!
Gastfreundlichkeit

Gastfreundschaft, Hundefreundlichkeit, groRes Angebot fir Kinder

Gebiet um Sieltor. Schéne Hauser, pulsierendes Leben und trotzdem gemiitlich.
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gemiitliche Atmosphare
Gemdtliche Atmosphare
gemiitlicher kleiner Ort

gemditlicher Ortskern und die kleine Griinanlage am Wasser, wo man von dem ganzen Trubel des Hafens nichts mitbekommen hat

Gemodtliches Tee trinken in der Greetsieler Mihle (Schoof)
Gemdiitlichkeit

Greetland wird nicht gebaut! Hochzeit vor Ort war super organisiert.
Greetsiel bei nacht (mit Fackeln) Kanalbootsfahrt Tretboot
GREETSIEL eben!

Greetsiel ganz allgemein. Uberall sehr einladend zum Schlendern und Verweilen. Sehr hiibscher Ort! Dass die Distanzen der
verschiedenen Wege so gut ausgeschildert waren. Auch das Angebot von Fiihrungen und Aktivitdten fand ich toll.

Greetsiel hat ambiente

Greetsiel hat noch etwas Urspriingliches, vor allem die Ortsmitte. Das sollten Sie unbedingt bewahren!
Greetsiel ist einfach Nordsee wie es sein soll.

Greetsiel ist unsere "zweite Heimat", in der wir 100%ig entspannen und uns wohl fiihlen kénnen. Die ECHTE wellness!
Greetsiel mit seinem urspriinglichen Charme, dem Hafen, Hauser & Mihlen, seiner geografischen Lage
Greetsiel selber ist sehr nett,gemditlich... Die Landschaft...schon, weit, .....

gut ausgeschilderte radwege gute gastronomie sehr freundlicher umgang gute wandermoglichkeit super ortskern
gut erhaltene und gepflegte Ortskern, unsere Unterkunft war sehr gut

gute Beschilderung der Wanderwege bzw. Radwege

gutes allgemeines Angebot, viele Gaste aber trotzdem ruhig und gemdtlich

Gutes Wetter, gutes Essen

Hafen

Hafen Gebaeude Umgebung

Hafen mit alten Hausern, Gesamtambiente des Ortes, Autofrei,

Hafen mit Fischerbooten Radfahren ein gemitlicher Ort sehr nette, zuvorkommende Vermieterin

Hafen und Altstadt

Hafen und angrenzende Zone

Hafen und Dorf

Hafen und Ort

Hafen und Stadt Greetsiel

Hafen und Umgebung

Hafen, Gastfreundlichkeit der Einheimischen, viel zu erleben, Keine Langeweile tritt auf

hafen, kutterkorso schlickschlittenveranstaltung,einfach alles

Hafen, Marktplatz

Hafen, Radfahrmaglichkeiten, Shopping, Fischessen

Hafen, Stadt allgemein

Hafen, Zentrum, Radwege,Versorgung

Hafenbereich

Hafenflihrung

Hafengebiet, alte urspriingliche erhaltene Bebauung, OPNV Angebot fiir Kurkartenbesitzer (1€ pro Fahrt).
Hafengebiet,Mdglichkeiten zum Radfahren und wandern,freundliche Menschen,interessante Ausstellungen
Hafenkulisse,historisches Zentrum des Ortes

Hauser, Foscherboote, Natur, Grachten, Mihlen, Tiere, Radwege, Ruhe

herrliche Natur, urige Dorfer, kunsthistorisch wertvolle Kirchen

Hier muss ich etwas liberlegen, aber was mir hier noch gefallt ist der Hafen von wo aus man schéne weite Spaziergange sowie
Fahrrad-Touren angehen kann.

Hierkann man gut entspannen, abschalten vom Alltag, Landschaft und Luft geniessen, alles sehr erholsam
Hotel Hohe Haus-authentisch und schon, Ortsbild wenn nicht zu viele Menschen da sind.

Hotel Witthus. Excelentes Angebot in auRergewdhnlichem Ambiente.

Hubscher Ort, Nordsee-Atmosphare, Fischangebot, freundl|. Einheimische

Ich hatte das Geflihl,man ist auch gern mit Hund gesehen. Habe im Gebiet der Inselstr. jede Menge davon gesehen. Was an der
Nordsee im Vergleich zur Ostsee leider nur selten der Fall ist.
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ich liebe das Flair, die Moglichkeit dort auszuspannen, Fahrrad zu fahren, Spazieren zu gehen und auch die Moglichkeit, dass die
Kinder(Teenies) auch mal alleine durch den Ort ziehen kdnnen...

ich mag dass Wasser und die atmosphdre in Greetsiel und Umgebung sagenhafte Wege zum Radfahren

Ich mag hier einfach die "Einheimischen", deren Mentalitat und die Ruhe, die hier herrscht. Das alles ist ein tolles
Kontrastprogramm zu meinem stressigen Alltag.

Idealer Ort um den alltaglichen Stress hinter sich zu lassen und abzuschalten. Man fuhlt sich einfach willkommen und wird immer
freundlich behandelt.

Idylischer Hafen, gutes Hotel

idyllische kleine Ortschaft, ideal zum Erholen

Idyllischer Hafen Lage der Wohnung (Hafendorf - Kajlite 19u) Alte Bausubstanz, gewachsene Struktur Zwillingsmihlen
Moglichkeiten zum Radfahren

im groRen und ganzen ok.

In Greetsiel ist die Zeit stehen geblieben. Der Ort ist sehr gemitlich und optisch wunderschon.

In Greetsiel kann mal alles fulRlaufig erreichen. Die Menschen sind sehr freundlich. Wir fiihlen uns wohl in dem Ort.

In Greetsiel kann man wunderbar die Seele baumeln lassen und entspannen. Der Ort hat Flair!

Kanalfahrt

keine Hektik, Freundlichkeit, Ruhe, Landschaft,

kennen greetsiel aus den 1990er jahren. waren jetzt erschrocken bis angewidert. ihr ort ist zu einer ballermann-meile
verkommen und bis zur austauschbarkeit verunstaltet.das niveau ist ganz weit unten und konnte Gberall sein. alles ist Gberteuert,
schund, und auf schnelle abzocke ausgerichtet. der hafen ist nur noch deko, von ostfriesenflair keine spur. sie haben aus dem e

Kinder haben sich sofort wohl gefiihlt

Kinder, Eisdiele Zu Ful? alles erreichbar. Frischen Fisch Wattwanderung Atmosphare Super!
Kinderfreundlichkeit an allen Orten, Ruhe, Liebe zu Details, Sauberkeit

kleine individuelle gefiihrtren Geschafte; Hafen; Freundlichkeit

kleiner, gemdtlicher Ort mit schéner Atmosphare, insbesondere des Hafenbereiches. Gutes Angebot an Gastronomie. Teilweise
sehr schone Wohn- /Ferienhausgebiete, insbesondere an den Grachten.

Kleines Dorfzentrum, Ruhe.

Klima, Ruhe, Natur

Kommen Sie in diesen Ort......er erklart sich von selber.Wunderschon!!!

Krabbenfest

Krabbenhafen, Ambiente, Dan. Eiskaffee, Baustil, landschaftliche Weite, sehr gepflegter Ort, freundliche Menschen
Krummhorn-Greetsiel als Ort, den Hafen,den kl.Badesee und das Umland zum Radfahren
Krummhorn-Greetsiel ist absolut sehenswiirdig. Dieser idyllische Ort bietet Erholung und Ruhr.

Kurz und knapp, bis auf die letzte Unterkunft, ALLES

kurze Anreise, schoner Ort und nette Leute

Kurze Wege Gemiitlichkeit des Ortes Freunglichkeit der Menschen

kurze Wege, der Hafen mit den Fischerbooten, die Erhaltung der alten Hauser und der Kirche, gute Radwege,
Kurze Wege, Freundlicmhkeit

Kurze Wege, gute Erreichbarkeit, keine zu groRe Entfernung zum Woohnort, gute Anreisezeit (nicht Gber 5 Stunden).
Kurze wege, nicht liberzogen Preise, Klima,

Kurze Wege, Radlerfreundlich, Schéne Ausflugsmoglichkeiten, Gastronomie ausreichend abwechselnd,
Kutterkorso

Lage am Meer Radwegenetz Hafen mit Ortskern Fremdenzimmer

Land,Luft,Einheimische,das Meer,und das wir unsere 3 Hunde mitnehmen konnten

Landschaft

Landschaft Windmiihlen der Hafen die gesamte Atmosphére

Landschaft, Ambiente, Sauberkeit, Freundlichkeit

Landschaft, Deiche, Einwohner, Hundefreundlichkeit

Landschaft, Freundlichkeit der Menschen, man kann sehr gut "abschalten"

Landschaft, Freundlichkeit, Gastronomie.

Landschaft, Gastfreundlichkeit

Landschaft, Ruhe

Landschaft, Stadtchen, Gastronomie und Unterbringung, Wege usw. alle prima

Landschaft, Weltkulturerbe Wattenmeer,Sauberkeit,Freundlichkeit, Rettungsschuppen

leckere Krabben

Leuchtturm Pilsum Dénisches Eis Restaurant Sielkdnig Hafen viele schone kleine Geschéfte
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Leuchttirme

Luft / Hafenblick/ Bootsfahren

Luft, Spazierwege, Moglichkeiten dem Trubel und der Lautstarke zu entgehen, Fahrten ins Wattenmeer und zu den Inseln,
Radfahrwege

Luft, Wetter, Ruhe, Entspannung, der Spielplatz fiir Familien, mit Kindern ideal

M.S. Gretchen (gute Unterhaltung)

man braucht kein Auto

Man kann viel zu Ful machen Alles schon angelegt und sauber

Man liest das Ortsschild und man ist sozusagen zuhaues,,Wir lieben Greetsiel..

meine Unterkunft, Beratung vor Ort,gutes Info Material, freundliches Sevice-Personal, der saubere gepflegte Ort.

Mir haben die gut ausgeschilderten Fahr- radtouren gefallen. Man konnte sehr ruhig radeln, die Touren je nach Lust nd
Sehenswertem kiirzen oder weiterradeln, ohne das es selbst den Kindern langweilig wurde.

Mir hat anfursich alles gefallen. Wir sind sehr zufrieden mit den Angeboten.

Mir hat haben die teilweise alten Gebaude gut gefallen und das die Neubauten sich diesem Baustil angleichen.

Mogiichkeiten des Fahrradfahrens, Informationen rund um den Vogelzug, die Freundlichkeit und die Gastfreundschaft unserer
Gastgeberin

Nach unserem letzten Urlaub vor einigen Jahren wurde ein groRRer ferienpark vor den Toren von Greetsiel geplant. dies hat uns
bewogen im darauffolgenden Jahr nicht mehr dort Urlaub zu machen. bei unserer diesjahrigen Kurzvisite haben wir festgestellt, das
dieser Park offentsichtlich nicht realisiert wurde. Dies hat uns besonders gefreut und machr Greetsiel fiir uns wieder interessan

Natur, der Erhalt der alten Gebaude

Nett zum schlendern. Nette kleine Geschafte.

nette Ort, gute Radwege, Stille auRerhalb Greetsiels

nette und hilfsbereite menschen

Netter Ort

Netter Ort mit Flair, leckere Gastronomie (allerdings manchmal etwas teuer)

Netter, Ubersichtlicher Ort mit schonem maritimen Flair

Nettes Ambiente, schoner und ruhiger Ort

Nettes kleines Fischerdorf, tolle kleine Geschafte, Das Wetter wir hatten Sonne satt, nette einheimische.
nichts

Nordseelauf

Nur der Hafen

Oase Greetsiel. Mit Kurkarte 1 mal bezahlen, danach freier Eintritt./.

Obwohl Greetsiel ein Touristenmagnet ist und viele Besucher unterwegs sind, haben wir uns sehr wohl gefihlt. Der doerfliche Flair
und die Atmosphére haben trotz der vielen Touristen gewirkt. AuBerdem sind die Einheimischen unglaublich freundlich und die
Mentalitat hat uns sehr gefallen.

Ortskern Umgebung Nahe zum Meer

Ortskern, Grachtenfahrt

Ortskern, Hafen und die Umgebung

Ortskern, Hafen, Gstronomie, NaBu, Ausflugsmoglichkeiten, Fahrradwege, Naturschutz.

Ortskern, kurze Erreichbarkeit, Gastronomieangebote rundum toll

Ortsmitte mit dem Hafen

Ortsmitte mit Hafen

Ortsmitte und Umgebung

Ortsnahe, Deich, lange Spaziergange, Backerei

Osterfeuer, der Ort und Teestuben

Pension Haskehdrn war sehr schén. Wir haben die Ruhe in Uplewart sehr genossen.

Pilsum, Deich ,Schafe

Poppingas Alte Backerei

Poppingas Teestube, weil sie sich seit Gber 20 jahren nicht geandert hat.. der leckere Tee, das Ambiente, der leckere Kuchen Der
stBliche kostliche Geruch ist uniibertrefflich..

Preise fiir Speisen und Getranke sind nicht Gberzogen. Freundlichkeit.

Puppenstube Greetsiel hat ihren Namen voll verdient. Hier ist alles auf kurzen wegen zu erreichen, super.
Radtouren

Radwege
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Ralf, vom Restaurant "Zum alten Siel" Edgar Mattejat, der Skipper von den Kanalfahrten. Das Eis, aus der Diele am Hafen. Hr.
Osten, vom Fahrradverleih. und und und einfach alles.

Ralf, vom Restaurant "Zum alten Siel" Edgar Mattejat, der Skipper von den Kanalfahrten. Das Eis, aus der Diele am Hafen. Hr.
Osten vom Fahrradverleih. nd und und, einfach alles.

Restaurant Captains Dinner Sehr gemitlich und das Essen schmeckt sehr gut

restlos alles

Rettungsschuppen Miihlencafe

Romantisch verspieltes Fischerdorf, Hafenambiente, Miihlenromantik, urwiichsige Natur und erstklassige Ferienwohnung Haus
Juist.

romantisches Ortchen leckeres Krabbenbrétchen und Eis

Ruhe Freundlichkeit

Ruhe in Pilsum, deshalb nicht Greetsiel! Golfplatz Liutetsburg

Ruhe und Entspannung trotz der Anwesenheit von vielen Gasten; Sehr gepflegter Ort;

Ruhe und frische Luft

Ruhe und Gemditlichkeit

Ruhe, Erholung, frischen Fisch, Sauberkeit,Zentrum und die Freundlichkeit der Leute.

Ruhe, Klima, Beschaulichkeit, alles ist gut wie es ist.

Saubere Wege, Toilettten, gute Wege.

Sauberkeit

Sauberkeit der Innenstadt Hafencity Parkplatz vor der City

Sauberkeit des Hotels lieB zu wiinschen tbrig

Sauberkeit des Ortes und des Umfeldes

Sauberkeit in den Orten

Sauberkeit und Ausehen des Ortes

Sauberkeit, Land und Leute

Schiffe

schlicht und einfach Greetsiel, der Hafen; wir freuen uns dass Sie das groRe Greetsielprojekt haben fallen lassen.

Schnelle Erreichbarkeit vom Ferienhaus aller Sportstatten, Gaststdtten und sonstige Freizeitangebote...Glinstige Fahradanmietung
moglich

Schone alte Hauser Kurze Wege um in Ruhe zu wandern aber trotzdem nah am geschehen

Schéne Atmoshare, Deichspaziergdnge mit Hund, Hundefreundlichkeit,alles zu Fuss gut erreichbar, gepflegter Ort, Krabbenkutter,
Hohes Haus

Schone Ferienwohnung

schone Innenstadt mit den kleinen Gassen

schone kleine Geschafte, nette Cafes, die Kandle, die Mihlen, Giberall nur nette und entspannte Menschen (Gastgeber, in
Restaurants, bein den NABU-Fiihrungen)

Schone teilweise aber unsaubere Wege. (Hundescheisse) Schone Wanderwege an der Leybucht. Wunderschéner Hafen...
schoner malerischer Ort

Schoner Ort mit viel Flair

schoner ortskern incl. hafen, freundliche aufgeschlossene menschen, kanalbootsfahrt,

Schoner, beschaulicher Ort, allerdings hart an der Grenze zur Synthetik Urlaubsparadies. Man fragt sich ob die Kutter echt sind
oder Fake.

schénes Ambiente- gemiitliche Restaurants

schones Ortchen

schones, sehr sauberes Stadtchen, freundliche Menschen

Schwimmbad Nutzung inklusiv

Schwimmbad, Hafen

Sehenswiirdigkeiten

Sehr freundliche Aufnahme in allen Bereichen egal am Kiosk,Restaurant oder dhnl./Kahnfahrt Start an den Windmuhlen war
absolut top!!

Sehr gute Unterkunft!

sehr netter Ort mit schénen kleinen Geschaften abwechslungsreiche, gute Gastronomie zentrale Lage zum shoppen und fir den
Aufenthalt in der Natur

Sehr schicker Ort, gute Ausflugsmoglichkeiten

sehr schone Hauser, gepflegtes Dorf

Sehr schéne Radwege an der Kiste und im Land

Sehr schéner Hafen und schoner idyllischer Ortskern
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Sehr schoner kleiner Ort mit schonem Ortskern.Sehr gute radfahrmoglichkeiten.

Sehr schoner Ort, alles ist bequem zu FuR zu erkunden, sehr nette Menschen

sehr schéner Ortskern

Sonnenschein, Hafenambiente, kleinen Gassen

Sowohl Greetsiel wie auch Pilsum haben sehr viel von ihrer Urspriinglichkeit erhalten im Gegensatz zu den anderen Hafenstddten

der Region. Das Preis-Leistungsverhaltnis istgut. Wir werden gerne wiederkommen, dann hoffentlich mit weniger Regen.
Spaziergange in der Natur Cafeaufenthalt am Hafen in Greetsiel

Sperrung des Ortskerns fur KFZ Hafen- und Ortsoptik Angebot an Schiffsrundfahrten

Speziell mein Stammlokal Capains Dinner ist ne Wucht.

Spielplatz Hafen

Spielplatz hinter Oase

Stadt,Mdglichkeiten fur Fahrradtouren Wandern oder spazieren gehen.

Stadtarchitektur Freundliche Menschen

Tagestour: Kleiner malerischer Ort mit viel Flair und freundlichen Bewohnern und externen Servicepersonal.

Tolle Hauser, Gemuitliches Dorf, super zum Spazierengehen.

Tolle, familidre Unterkunft mit gutem Service Freizeitangebote Urlauberbus Viele Erm&Rigungen mit der NSC Essen (aufer im
Seestern)

Uberschaubarkeit

Um das zu beurteilen, waren meine Frau und ich zu kurz in Greetsiel. Wir kommen aber sicherlich wieder.

Umgebung, Landschaft usw. sind ideal zum Entspannen,der historische Kern ist bezaubernd

uns geaallt einfach dieser ort sehr gut er hat so einen einmaligen Flair,wir kommen immer wieder gerne.

Uns gefallt das ganze Flair von Greetsiel und die Ruhe wenn wir im Februar anreisen um vom Alltag auszuruhen.

Uns gefallt das Gesamtpaket an Flair, lieben Menschen, die Natur ......... einfach alles. Und wir planen bald den nachsten Urlaub.
Uns gefdllt es jedesmal aulRerhalb der Hauptsaison und an Werktagen sehr gut - beim letzten Aufenthalt war das auch wieder das
Hauptkrierium.

uns hat besonders der Hafen mit den dort gelegenen Cafees und die schonen Wanderwege gefallen

uns hat es besonders gut gefallen, dass Greetland nicht gebaut wird!

Uns hat es so gut gefallen, Radwege Beschilderung usw. wir werden wiederkommen!

Unsere Ferienwohnung war wunderschon, die himmlische Ruhe in Loquard tat einfach gut.

Unsere Gastgeber

Unsere Unterkunf im Amtmannshaus war fiir uns ideal

Unterkunft Hafen Windmdihlen “Klima Natur

Unterkunft direkt am Hafen und trotzdem absolut ruhig. Gut gelegener Ausgangspunkt fir Fahrradtouren.

Unterkunft, Ambiente, Greizeitangebot

Unterkunft, Atmosphare, Flair

Upleward, Pension Haaskehdrn, die Radwege, der Deich, die Menschen, die Ruhe, das Meer, die Freiheit

Urigkeit

Urlauberbus

Urspriinglichkeit des Ortes

Vielgestaltigkeit der Landschaft

vor'm Deich, hinter'm Deich, auf'm Deich!

WALKING STRECKEN

was Greetsiel ausmacht, ist der Ort der kurzen Wege, alles ist schnell erreichbar.

Wegenetz Lokalitdten Ortskern Oase

wenig Autoverkehr im Ortskern

Wenn der Ort nicht so Uberfillt wére finden wir ihn sehr schon . Aber leider verhindert der Kommerz dies !

wenn man 15 Jahre lang jedes Jahr ein bis zwei mal kommt, scheint es uns zu gefallen - oder?

wenn man seit 15 Jahren in Greetsiel Urlaub macht, gibt es nicht eine Einzelheit, die man nennen kann

Wenn wir in Greetsiel ankommen ist es wie nach Hause kommen.Wir fiihlen uns dort sehr wohl und ich kann es nur weiter
empfehlen.

Wetter

Wie bereits erwahnt, ist mir sehr wichtig, dass ich meinen Hund mitnehmen kann. Das kann ich fast tiberall. Da ist Greetsiel leider
einer der wenigen Orte, die hundefreundlich sind. Besonders gut an Greetsiel hat mir der gemditliche kleine Ort gefallen. Das
Ambiente ist super.

Wie immer der Ort selbst, mit seinen wunderbaren Restaurants, Geschaften, dem Hafen, die leckeren Krabbenbrétchen und und
und...
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Wie immer ist der Ortskern mit seinem Hafen sehr schon - aber diesesmal war es etwas besonderes den zugeforenen Hafen mit
seinen Sielen zu sehen. Zwar war ein starker und kalter Wind, doch bei Sonnenschein einfach fantastisch. Wir hatten in der unserer
Zeit keinen Regen - nur Schnee!!! Es war einfach toll.

Wind und Luft

Windmuhlen, Leuchttiirme, Erreichbarkeit der Inseln

wir haben auRerhalb gewohnt. die ruhe hat uns gut getan, trotzdem waren wir in einigen autominuten dort wo wir hin wollten.
Wir haben bei Ihnen schone 3 Tage verlebt, sind auch mit dem Schiff Gretchen gefahren und die Glockenein-weihung war fiir uns
ein unvergessliches Erlebnis, diese Glocken hingen ab 1958 in der Kreuzkirche in Mannheim.

Wir haben meine Schwiegereltern zum Wochenende nach Greetsiel eingeladen und fiir die beiden war es ein super tolles
Wochenende. Das Flair von Greetsiel hat ihnen und uns sehr gut gefallen. Wetter war ja auch super.

Wir hatten eine super schéne Ferienwohnung in Pewsum wie Zuhause. Hier konnte wir Ruhe finden vom Alltag und konnten
wieder mal durchzuatmen. Alles war unmittelbar erreichbar was unser Herz begehrte. Unser Hund hatte keinen Stress sich
auszutoben, da er am Hundestrand in Norddeich die Moglichkeit hatte sich auszutoben. Leider ein wenig voll, ware schon wenn in
Greetsiel auch irgen

Wir hatten Gliick mit dem Wetter, konnten uns super erholen und hatten eine sehr kinderfreundliche Unterkunft, in der keine
Langeweile aufkam.

Wir kommen seit Jahren nach Greetsiel, fiir uns zahlt die kurze Erreichbarkeit und die Atmosphare des Ortes zu den Griinden.
Wir mogen Greetsiel schon viele Jahre.Im September werden wir zum 2. Mal fiir dieses Jahr wieder kommen.

Wir sind gezielt in die Gegend gefahren weil es uns vor einigen Jahren dort gut gefallen hat

Wir werden wiederkommen

wunderbare Landschaft, Gastfreundlichkeit, Urlaub mit Hund maoglich

Wunderschone Gegend, nette Menschen, viele Sehenswiirdigkeiten fir Alt und Jung. super Ferienwohnung...

Wunderschdnes Doérfchen mit ganz besonderem Flair und Atmosphére. Altes sehr gut erhalten und gepflegt und 'aufgemacht'

zentrale lage unserer Unterkunft; die wunderbare Atmosphére in diesem Ort;
Zwillingsmuhlen. Kaffe und Kuchen sehr lecker. Besichtigung der noch in Betrieb befindlichen Mihle sehr interessant.
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Frage: Was hat lhnen in Krummhdérn-Greetsiel Giberhaupt nicht gefallen? Was wiirden Sie verbessern? (freie Nennungen)

Freie Nennungen

- bessere Ausschilderung der Unterkiinfte - keine Bootstour ab 16.30 Uhr Schade!

- nichts war so schlecht, als dass es hier erwahnenswert ware, fur die Fille Gbergewichtiger und missmutige aussehender Gaste
(die wahrscheinlich "abspecken" mussten) und die erdriickende Anzahl von Hunden (das letzte Kind hat Fell) konnen sie sicherlich

- Zugang zur Oase (Schwimmbad)bei Uberbesetzung Zugang regulieren/stoppen - in aktuellem Gasteverzeichnis wird Briicke
zwischen Achterum und KleinbahnstraBe angegeben, die nicht existiert

-Beratung vor Ort fiir Urlaub mit Hund

-Busverkehr am Sonntag sehr schlecht, besonders bei schlechten Wetter sehr hinderlich in der Fortbewegung - das in den
offentlichen Schaukésten nicht auf alles, was am Tage stattfindet, z. B.Gastebegriissung, Ortsfiihrung oder Mihlenfiihrung
hingewiesen wurde.

...das Meer war weg :-)!

..das Wetter!!

J.

(Rest-)Mull-Entsorgung - es stand keine Tonne zur Verfligung. Lt. Vermieter sollte "bei sorgfaltiger Sortierung fast kein Restmall"
anfallen. Wohin dann aber z. B. mit Windeln, dem Inhalt des Badezimmermdiilleimers etc. Wir haben den Restmiill, sorgfaltig
zugeknotet, in der Unterkunft zuriickgelassen und die Entsorgung dem Vermieter/der Reinigungskraft Gberlassen.
21.00Kichenschluss in den Restaurants, bis 22.00 ware angemessen, habe viele Gaste erlebt, die zu spat kamen und leer ausgingen
ab 18.00 Uhr keine Unterhaltung

Abfallbehalter tberfillt,( einige Tage) ,Hundekotbeutel daher schlecht zu entsorgen ,2012 sind wir noch mit Hund angereist!
Alles bestens. Es gibt nichts zu verbessern. Schade dass dass Schwimmbad gerade renoviert wurde als wir dort waren.

Als Fahrradland fehlen Toiletten in den Orten, ausgeschilderte Radwege teilweise im schlechten Zustand, viele Hunde

Also vorweg wir sind keine Hundehasser, aber langsam entwickeln wir uns dahin. Das ist ja wie eine Menschenpension wo die
Hunde ihre Besitzer mitbringen diirfen. An jeder Hausecke, Pfeiler, Blumenkasten pinkelnde Hunde. Unzdhlige Hunde an 5m
Leinen. Das hat uns absolut gestort. Leider gibt es keinen Campingplatz.

Am Deich an der Seite vom Yachthafen sind zu wenig Abfalleimer und es liegt viel herum.

Am Hafen, auf der Seite der Eisdiele, jedoch ein Stiickchen weiter Richtung Pizzeria, ist ein Cafe mit ca 6 Tischen an der Promenade.
Die Bedienung (kurze, blonde Haare - sportliche Statur) war furchtbar unfreundlich. Am zweiten Tag waren alle Tische besetzt und
wir fragten ob auch der Strandkorb im Eingangsbereich fiir Gaste zu nutzen sei - Ihre barsche Antwort war "Also flr Sie mit
Sicherheit nicht", drehte sich um und lie uns stehen. Am Abreisetag: Obwohl Platze frei waren durften wir uns dort nic

Am See keine Toilette

An den Imbissen z.B Fischbrotchen Pommes ist das Preis Leistungsverhaltniss gut. In der Gastronomie dagegen ist es sehr
teuerund das Preis Leistungsverhaltniss fanden wir nich o.k

An den Wochenenden ist es viel zu voll.

An jeder Ecke einen Laden, wo Souvenirs verkauft werden.

Angebot fir Familien mit Kindern...wir hatten den Eindruck, dass eher dltere Menschen als Klientel angesprochen werden sollen
Anzahl der Gastehunde begrenzen.

Auf dem Deich sind viel zu wenig Mlleimer um die Hundekotbeutel zu entsorgen.

Auf den Deichen und auch im Ort kdnnten noch ein paar mehr Banke aufgestellt werden. Auch am Badesee, und da vielleicht ein
Wc !

auffallig ist, dass immer mehr Hunde in den verbotenen Zonen herumlaufen teils auch ohne Leine (zu jeder Zeit auch wenn die
Schafe auf der Weide sind)

aus der Internetseite geht nicht klar hervor, dass es keinen Strand gibt, schade!

Aus unserer Sicht nichts Negatives.

Ausflugsangebot und kulturelles Angebot nach Ostern (im APril)

auller das Wetter

Autos aus allen Bereichen der Innenstadt verbannen

Baustelle Hamswehrum/offshore etc./mangelnde Méglichkeit Fahrraderetappen mit dem Bus -Zug zu

BegriiBung wenn man Hotels oder Laden betritt fehhlt oft.
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Bei der Anreise am Ubernachtungshotel, lass ich heute Ruhetag. Auf einer Tafel standen diverse Namen der Zimmerbelegung, aber
nicht unsere. Nach Riicksprache mit der Touristinfo bekam ich keine klaren Antworten. Wir sind daraufhin durch die Zimmer
gegangen, da die Schlussel steckten und habe einfach 3 DZ-Zimmer Bezogen. Da es erst am anderen Tag um 8 Uhr Friihstiick gab
mussten wir unsere Abreise und somit den gesamten Tagesplan andern. Leider war am Abend ja niemand vor Ort zur Absprache.
Fir so eine

Bei unseren Radtouren wollten wir gerne zwischendurch Pause machen, es fehlten Banke auBerhalb von Greetsiel, z. B. am Deich.

Beim einzigen Italiener am Ort haben wir eine halbe Stunde vergeblich auf eine Bedienung gewartet und gingen dann wieder.
Beschilderung der Wegstrecken recht geheimnisvoll. Wer keine Broschiire der Verwaltung hat kann wenig mit den Angaben
anfangen (Weg Nummern)

Beschilderung der Zufahrtstrassen zu den Quatieren in den kleinen Gassen

Beschilderung zum Badesee nicht gefunden, Schwimmbad ist etwas zu klein.

Bessere Herausstellung, dass im Umkreis von 20km kein Meerzugang besteht. Es missen dringend mehr und neuere Strandkorbe
bereitgestellt werden. Bereits um 9.30 Uhr waren keine Strandkdrbe mehr zu mieten, das ist ein Unding. AuBerdem werden halb
verfallene Kérbe vermietet, 6€ oder 7€ sind zu viel an Miete. Chronischer Parkplatzmangel an den Stranden. Zu hohe
Parkgebirhen. Obwohl man Kurtaxe bezahlt wird man hoch fiir Vieles zur Kasse gebeten. Speziell in Greetsiel sollte auch mal
abends ein Kurkon

Bin rundherum zufrieden

Bis auf den ersten Eindruck, das desolate Verhalten der Hausdame meiner Ursprungsbuchung, hat mir der Aufenthalt sehr viel
Freude gemacht. Grundsatzlich habe ich keine Verbesserungsvorschage, manche Preise waren etwas tberzogen.

Bitte Lebensmittelgeschaft mit Bétchen in Eilsum.

Busse konnten in den Ferien 6fter fahren.

Busverbindung ab 9 Uhr, dadurch kann man nicht alle Ziele erreichen.

Busverbindungen sehr schlecht!

Busverbindungen verbessern

da fallt mir gerade nichts ein

Da fallt mir nichts ein.

da gibt es nichts zu meckern!

Da gibt's nicht

Da ich Vegetarier bin, ist leider das Gastronomische Angebot recht Giberschaubar!

Da wir schon einige Male zu Gast waren und auch wiederkommen werden, kann ich anscheinend nichts Negatives finden!

Das Abendangebot im Alter 25-35Jahren.

Das Angebot fir Jugendliche im Alter von 14-17 Jahre.

Das die wunderschonen alten Kirchen der Krummhorn mit Ausnahme der Kirche in Loquard allesamt verschlossen waren. Und der
Pilsumer Leuchtturm an einem Samstag ebenfalls

Das einzige, was aus unserer Sicht fehlt, ist ein richtiger Badestrand. Auch der in Norddeich geht leider nicht so ins Wasser uber.
Das ist flir einen Badeurlaub mit Kindern nicht so ideal.

Das es ab 01.01.2013 auch noch nach Erhéhung des Jahreskurbeitrages auch noch eine Zweitwohnungssteuer auf Wohnwagen
eingefuhrt wurde. Auf unserem Campingplatz sind viele Leute, die sich das gerade leisten kénnen. Hoffentlich wird er dadurch nicht
zu machen. Wir habe eigentlich eine schonen Platz zur Erholung gefunden. Es ware Schade.

Das Essen in den Lokalen war schlecht (Deutsch und griechisch)

das ferienhaus orki war verqualmt und hat flirchterlich nach rauch gestunken. ist aber als nichtraucher ausgeschrieben. die
einrichtung stammt noch von 1970 und unter den sofas sollte man besser nicht nachsehen. die vermieterin war aber sehr nett.
trotzdem schade um den sonst exzellenten eindruck von greetsiel.

Das Ferienhaus war sehr gut, aber leider war die Klobirste véllig verdreckt, so dass wir eine neue kaufen mussten. Die
Parkgebihren beim Supermarkt waren zu hoch, insbesondere weil man nicht nur kurze Zeit parken konnte

Das Fischlokal de Beer im Dorfkern. Das Essen war sehr schlecht und viel zu teuer. Die Bratkartoffel waren ungeniefbar und der
Fisch war fettig. Die Lokale sind ein wenig aus der Mode. Es konnte alles ein bisschen moderner sein.

Das Geschafteangebot im GrofRen und Ganzen ist etwas einseitig. Viele schone Dinge gehen unter im Touristen-Kitsch. Vatertag in
Hafenndhe war flr uns nach einer gewissen Zeit etwas anstrengend... (Verhalten der Feiernden und Alkoholkonsum)

Das Gretchen konnte wegen zu viel Wind nicht ausfahren!
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Das kalte Wetter, aber da kann keiner dran drehen! Gott sei Dank!
Das man die Schleuse als gehbehinderter nicht erreichen kann

Das man mit dem Bus erst um 9 Uhr fahren kann.

das man mit dem Hund nirgends ins Wasser darf.

Das man nicht direkt ans Wattenmeer kommt

Das manche Informationen die man in Emden tiber Veranstaltungen in Krummhorn-Greetsiel erhalten hat leider nicht zutrafen
(Kinderftuhrung Pilsumer Leuchtturm fand leider nicht an dem Tag statt, der in der Broschiire von Emden stand); unsere Kinder
waren sehr enttduscht :-(

das Meer ist zu weit weg!

das Regenwetter!!

Das Restaurant "Seestern" ist absolut nicht weiter zu empfehlen, weder das Ambiente noch die angebotenen Speisen waren in
Ordnung. Bisher haben wir bei unseren Besuchen in Greetsiel noch nie so eine Katastrophe erlebt. Das war das einzige was unser
Urlaubserlebnis getriibt hat, aber einen weiteren Besuch in Greetsiel nicht verhindern wird. Vielleicht sollte das Restaurant mal
unabhangig getestet werden, denn so etwas triibt das Bild der gesamten Gastronomie in Greetsiel.

das Schietwetter im "Schwimmbad" kann man nicht schwimmen, nur plantschen, deshalb ist es nur gut fir kleine Kinder oder
Wassergymnastikgruppen.

Das Schwimmbad an Wochenenden/Feiertage hat leider nicht lange gedffnet. Ausserdem ist das Schwimmbad doch seeeeeehr
klein. Ein Becken fiir Schwimmer ware sehr schon, daher fahren wir nachstes Mal nach Carolinensiel. :-(

Das Schwimmbad fande ich mit 1 becken zu klein und die Badezeitenregelung war auch nicht so schon,wir waren gerne mal
schwimmen gegangen,aber es war entweder zu voll oder nicht die badezeit fur uns.

Das Schwimmbad ist sehr klein und voll mit kleinen Kindern

Das Uiberdeutliche Anwachsen von Ferienhdusern sehen wir sehr kritisch. Der so schone Ort Greetsiel lauft Gefahr, mittelfristig zu

Das ununterbrochene Gurren der zahlreichen Tauben. Von Tagesbeginn, vor Sonnenaufgang bis zur Dammerung.

das Watt ist zu weit weg!!! Zum Wattwandern muss man nach Norddeich!!! Hatte ich das gewusst wére ich nicht nach Gretsiel
gefahren, aber bei drei Tagen und gutem Wetter war es am Ende kein Problem.

das Wetter

Das Wetter

Das Wetter wahrend des Aufenthaltes :-))

Das Wetter- es war sehr DEUTSCH !!!!

Das Wetter, aber das konnen Sie nicht andern (Wir hatten auch schon wesentlich besseres Wetter in Greetsiel. AuRerdem sollte
Greetsiel aufpassen, daB es nicht seinen Charakter verliert. Wenn ganze Ortsteile neu gebaut werden und dann fast ausschlieflich
als Ferienwohnungen genutzt werden verliert der Ort sein Flair. Bei der Bebauung sollte langsam "auf die Bremse getreten werden"

Das Wetter!

Das Wetter.... aber dafiir kann wirklich niemand etwas :)

Dass bei Schnee nicht gerdumt wurde vor dem Haus.

dass das Meer so weit weg war

dass der hund nicht mit in die teestube durfte,ansonsten war es wieder wunderschon
DaR man selbst am Leutturm vom Ubernachtungsgast Parkgebiihren verlangt.

dazu fallt mir spontan nichts ein

dazu waren wir zu wenig lang da, uns ist nichts Negatives aufgefallen.

den zugang zum Strand

Der "Trockenstrand" von Upleward hat sich als groRerer Sandkasten erwiesen. Die Werbung dafir ist total Gbertrieben.
Der Aufenthalt war zu kurz um etwas zu bemengeln.

der Bagger kam an den Badesee nachmittags, als es sonnig war und man endlich baden konnte - wéare vormittags besser gewesen
Dorfler erzdhlen Geschichten in Manslagt (kein Nachlass auf Kurkarte, total Gibertriebenes Preis/Leistungsverhaltnis) Bier viel zu
teuer Ausflug Insel Juist - die Touristinfo und viele Laden waren wahrend des kurzen Aufenthalts geschlossen, mehr Personen als
Sitzplatze auf dem Schiff

Der bedenklich zunehmende Komerz, auch Einheimische empfinden es so. Vor 12 Jahren war es noch gemdtlicher nd
urspringlicher. Keine Shopping Meile!

der Einfiihrungsvortrag flir neue Gaste!

Der Fahrrad- und Wanderweg direkt am Wasser von Greetsiel bis Rysum mute durchgangig befahrbar sein (Schutzzonen natiirlich
ausgenommen)
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Der hohe Touristenstrom. Was sicherlich einerseits ein Kompliment fiir den Ort selbst ist, da es vielen Menschen dort
gefallt.Andererseits bemerke ich auch die Gratwanderung dadurch fiir den Ort, dal es nicht zu einem reinen Touristenzentrum
mutiert mit Kitsch und Gberteuerten Preisen.Ich hoffe, der urspriingliche Charme kann lange erhalten bleiben.Fir die ersehnte
Ruhe sind wir allerdings in einen anderen Kiistenort gefahren, da es fiir einen Bummel in Greetsiel am Wochenende zu voll war.
Busseweise an

Der Kurtaxentarif war bereits fir die Hauptsaison, viele Museen hatten aber wegen Nebensaison noch nicht offen (Campen
Landwirtschaftsmuseum, Pewsum Burg usw.) Eine NSC fuir das Auto ware klasse (kostenloses Parken), wenn man wie wir eine
Unterkunft in Leybuchtpolder hatte und wetterbedingt mit dem Auto nach Greetsiel fahren musste oder z.B. in NeRmersiel ans
Watt mochte

der lange Weg zum Strand mit kleinen Kindern

Der Massentourismus und die vielen Hunde.

Der mit Schmierereien verunstaltete Leuchtturm in Pilsen und den kostenpflichtigen Parkplatz dort. AuRerdem sind die StraRen
zwischen den Orten generell in einem sehr schlechten Zustand.

Der Ort war etwas Uberflllt an den Pfingsttagen

Der Ort wird allmé&hlich zu groR und zu eng(Holzhauser hinter dem Deich, Grachten).

Der Parkplatz im Ortszentrum scheint immer Gberfullt zu sein.

Der Pilsumer Weg sollte keine DurchfahrtsstralRe sein. Besser eine EinbandstralRe.

der Preis des Stellplatzes ist doch sehr hoch, fiir die Ausstattung was er bietet wir wahren vom 20.12.12 bis 04.01.13 auf den
stellplatz in dieser zeit hatt sich niemand vom den platz verantwordlichen sehen lassen wir mussten mehrmals telefonieren wegen
den defegten stromsdulen nd ab den 30.12.12 konnte mann auch kein frischwasser mehr erhalten , die anlage wahr defegt wurde
bis zum 04.01 auch nicht repariert

Der Touristenrummel mitsamt Auswirkungen, die Gastronomiepreise und der OPNV.

Der weite Weg zum Meer. Im Prospekt steht Endreinigungskosten sind in der Ubernachtung enthalten, trotzdem verlangen alle
Vermieter zusatzliche Endreinigungen zwischen 35€ und 50€. Das finden wir gar nicht gut (auch in Norddeich).

Die " Snackbuden " hatten schon ab 19:00 geschlossen. Oftmals zu tGiberhéhte preise in den Restaurants vor Ort,

Die Anhebung der Kurtaxe um 33% auf 2€. Wo sind die Einnahmen zu sehen? Pflasterung der Gehwege teilweise schlecht.

die Apothekendéffnungszeiten sollten dringend erweitert werden. Bei so vielen dlteren Gadsten und Eltern mit Kindern ist es doch
unmoglich z.B. am mittwoch Nachmittag geschlossen zu haben. So etwas kenne ich nicht. Wohne in einer Kleinstadt mit ca 12000
Einwohnern.

die Ausrichtung des Ortes von 09:00 - 16:00 Uhr nur auf Tagesgaste. Kein gutes Gastronomieangebot fiir Mehrtagesgaste von
08:00 - ca. 23:00 Uhr. Das Angebot fiir Mehrtagesgaste erweitern (Offnungszeiten, Gastronomie usw.)

die Bebauung wird den Ort bald kippen lassen - fuir Leute mit Riickenproblemen sollten die Betten besser sein! Das gilt auch fiir die
Bestuhlung in Gaststatten und Restaurants

Die Bierpreise sind extrem hoch, nicht zu verstehen fiir diese einsame Gegend. Eine gemiitliche bezahlbare Bierkneipe fehlt. Das

Beer, der Fischhandler ist " Spitze " und super Raucheraal, so muss er sein, einer der sein Geschaft versteht. GastronomiemaRig
fahren Sie mal nach Bisum ( Dithmarschen ), da konnen Sie sich einiges abschauen und lernen, denn da fahre ich schon

Die Diskriminierung von Hunde Besitzern in einem Lokal auf dem Deich. War keine Werbung !!

Die Eisdiele darf an warmen Schénwettertagen nicht schon um 21h schlieBen! Wir sahen viele Leute, die nach dem Essen noch ein
Eis "auf die Faust" wollten und vor verschlossener Tir standen.

Die Erhaltung der Landschaft und nicht noch mehr Neubauten!

Die ersten 100m des oberen eichweges von der Briicke an und Hinweisschilder 3 oder 4 Eschendorf beseitigen

Die ewig langen und schmalen Autobahnbaustellen (bei Regen im Dunkeln)sowie auch die nervige Baustelle Am Markt von
Norddeich hinterlassen einen bitten Beigeschmack bei mir.Und - die schlechtgelaunten Wirtsleute vom "Teetied". Wir fihlten uns
unwillkommen (und hatten ja auch nicht bestellt!) Ups, nicht ganz zeitgemaR und menschlich auch einfach ungezogen sich so
aufzufihren.

Die Fahrradwege sind teilweise in sehr schlechten Zustand.

Die Flaniermeile ist wenig attraktiv und gewinnt bestimmt nicht durch Wurstbuden. Mehr kostenfreie leicht zugangliche Hotspots
flr Internetnutzung.

die Flut von hundebesitzern ist etwas zuviel. Es drgert mich wenn manche Gaste sich auffiihren als waren sie zu Hause und nur am
meckern sind. Viele Senioren sind der Meinung, dass die StraRen nur ihnen gehort, sehr wenig Verstandnis fur Radfahrer auf der
StralRe.

die frei laufenden Hunde ausserhalb des Ortes besonders auf und an den Wegen Richtung Badesee und am See selber.
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Die Gastfreundlichkeit im Hotel Achterum in dem wir untergebracht waren lieR mehr als zu wiinschen tbrig. Ich habe noch nie
erlebt das mit Hotelgasten so umgegangen wurde. Auch verschiedene andere Gaste wurden sehr unfreundlich behandelt. Kann
dieses Haus auf keinen Fall weiterempfehlen.

die Gastronomie ist sehr unterschiedlich einige haben es nicht mehr nétig Freundlichkeit und Qualitat war schlecht.

Die Geschafte konnten etwas langer geoffnet bleiben.Bis ca.20 Uhr ware nett.

die Hinterlassenschaft der UNERZOGENEN Hundebesitzer. Die Wohnung lag direkt am Deich. Kiiche und Wohnraum mit Blick gegen
den Vollgeschifenen Deich ( direkt vor dem Fenster). Die Hundetiiten sind wohl einfach zu wenig.

die Internetseite der Touristik GmbH, insbesondere fiir die Buchung. Sie ist miverstandlich im Bezug auf die Kurtaxe (alter von
Kindern; die Vor-Ort Formulare sind besser formuliert) und auf Extras, wie Bettwasche. Standig mu® mann hin- und zulickspringen,
da Fehler erst bei der Preisanzeige auffallen.

Die Kompetenz der Touristinformation. Es ware vielleicht angebracht, dass das Personal Privatgesprache unterbricht und sich um
die Touristen kiimmert, da es ja auch von unserem Geld lebt. Auch hatte ich mir kompetentere Auskiinfte gewiinscht, denn in
Prospekten nachsehen kann ich auch allein. Ich war sehr enttduscht und werde schon allein deswegen nicht mehr nach Greetsiel
kommen.

die Kontrolle der Kurkarten an der Haustiire

Die Kurtaxe ist reine Abzocke. Man kann zwar ab dem zweiten Mal kostenlos in die Oase, aber ein Schwimmen ist bei der hohen
Besucherzahl unmoglich !Es sollten mehr Stunden fur Erwachsenen Schwimmen eingerichtet werden. Und die Busverbindungen
sind dermassen zeitaufwendig, dass man nur ein oder zwei Stunden im besuchten Ort verbringen kann, um auch wieder nach
Greetsiel am gleichen Tag zurlick zukommen, besonders weil man erst ab 9 Uhr fahren kann...

Die kurzen Offnungszeiten der Geschéfte (bis 18 Uhr) im Juni !

Die letzte Ferienwohnung hat uns gar nicht gefallen. Wir haben uns auf die Aussage in der Touristik-Information (Telefonat)
verlassen. Die Dame meinte, das die Ferienwohnung in Ordnung und sauber ist. leider waren liberall Spinnweben und die Wohnung
war verlebt. Rostige Badewanne, Herdplatten brockelten, altes Mobiliar, Ziegelstein unter dem Bett. Jetzt wissen wir warum von
der Ferienwohnung keine Bilder im Internet waren. Ich wiirde nie wieder eine Ferienwohnung Mieten, wo ich vorher keine Bilder
sehe.

Die letzte Unterkunft. Zu unpersonlich und karg ausgestattet. Wir sind besseres gewohnt und werden auch wieder unsere
gewohnte Unterkunft, Hus Svenfe, nutzen. Dort ist es super!!!

Die mangelnden Moglichkeiten fir Hundebesitzer, ihren Hund mitzunehmen beim Spaziergang oder auch einmal, evtl. auf einer
eingezaunten Wiese, laufen zu lassen.

Die Menschentberfillung an manchen Wochenenden,besonders um Ostern herum

Die Mitarbeiterin der Touristinformation,warum die Dame anwesend war konnte ich nicht feststellen. Sehr unaufmerksam, nicht
hilfsbereit und geradezu froh, wenn man nichts mehr wissen wollte. Wiirde ihr ein Seminar zur Kundenzufriedenheit empfehlen.
die Moglichkeit zum Wattwandern (zu weit entfernt zu FuR); kein Kauf von Krabben direkt vom Kutter maoglich;

Die Milleimer sind leider 6fter recht voll gewesen oder nicht vorhanden. Nicht so gut. Vor allem, wenn man gerne die
Hinterlassenschaft seines Hundes entsorgen mochte.

Die Musikevents von der Greetsieler Borse und anderen Betrieben in enormer Lautstarke die Idylle am Hafen erheblich. Schade,
dadurch geht der Charme verloren.

Die nachtraglichen Forderungen der NBC-Touristik in Bezug auf angebliche Beschadigungen im Haus, diese wurden ohne Abnahme
nachtraglich in Abzug gebracht.Dies ist in keinster Weise gerechfertigt und dient in der Art auch nicht einer Férderung des
Tourismus von Greetsiel. Schade das ein so schoner Urlaub so enden muf3te. Die ndchste Buchung missen wir uns iberlegen.

Die Oase hat uns nicht gefallen. Viel zu klein, zu wenig Angebote fir Familien.

Die Offnungszeiten der "Fischfabrik" kénnten Giber 18:00 h hinausgehen. Leider war im Hallenbad die Dampfsauna defekt. Die
Hinweisschilder auf die Fahrradwege waren innerorts nicht immer eindeutig bzw. fehlten uns welche, die die Richtigkeit der
Strecke dokumentiert hatten.

Die Offnungszeiten der Gastronomien sind meinermeinung nach abends zu kurz, da meine Frau und ich Nachtschwérmer sind.Nur
die Hafenkneipe hat langer auf, dementsprechend voll ist diese auch.

Die Offnungszeiten der Geschifte kénnten ldnger sein, zb. Am Sonntag

Die Offnungszeiten der Oase (erst ab 15 Uhr!)Die Busverbindungen (Taktung)

die Offnungszeiten von Schwimmbad und Sauna

Die Parkplatzsituation. Habe es drauf angelegt, und nicht jedesmal ein Parkticket gelost...und 20.- Knéllchen kassiert. Kann man da
in der Herbstsaison nicht etwas kulanter sein? Wir haben etwas auBerhalb gewohnt, ohne Fahrrad und zu Ful war es ziemlich weit
und manchmal auch regnerisch. So wurde das " Geld ausgeben" in Greetsiel ziemlich teuer. :-)

die Parkplatzsituationen, die zeitlich begrenzt sind und die auch mit der Zeit teuer werden.
die Parktickets
Die Qualitat der Fahrradwege war sehr schlecht, sehr viele Radwegschaden.

© Benchmark Services 42



Kap. 6 | Anforderungen und Zufriedenheit VG M Vergieichender
Gastemonitor

Freie Nennungen
Die Radwege auf Krummharn konnten besser sein.

Die Radwege konnten besser ausgebaut und beschrieben sein. Mir hat die Nahe zur Nordsee gefehlt. Wir haben den Badestrand
nicht gefunden. In Norddeich hat uns der Strandabschnitt besser gefallen, obwohl dieser auch nur sehr klein war - aber wenigstens
vorhanden.

die radwege. in vielen bereichen sind es die reinsten marterstrecken.

Die Region ist zwar schon, aber mit einem Hund nur sehr eingeschrankt zu erleben. Wir haben keine Stelle gefunden, an der unser
Hund ohne Leine laufen konnte. Oft war uns ein Weiterkommen gar nicht moglich. So fielen fiir uns einige geplante Wanderungen
aus. Wir lieben die Natur und nehmen natirlich Riicksicht auf Schafe, Vogel usw. Doch fehlten uns die Alternativen.

Die See misste naher ran

Die Sperrung des Weges zur Schleuse muss aufgehoben werden. Es muss wieder moglich sein von greetsiel eine Runde zu laufen
oder radeln. Offentliche Sitzbanke im desolaten Zustand. Papierkdrbe ? "Trockenstrand mit Strandkdrben und Gastronomie"
"Gosch Restaurant" anwerben.

die Strassen bzw. Fahrradwege sind in einem sehr schlechten zustand

Die StraBenbeleuchtung, sie war doch an machen Stellen sehr weit auseinander und recht duster. Die StraRen nach Greetsiel sind
auch nicht gerade super und in Greetsiel gibt es auch ein paar Bereiche die Nachts nicht ganz unproblematisch sind. Sonst hat uns
rundum alles sehr gut gefallen. Bis Sommer 2014.

die taglichen Einkaufsgelegenheiten sind zu weit auseinander.

Die Tankstelle Poppinga. Wir waren am Samstag wegen eines Fahrradschadens da. Man wollte uns von da nach Grimmersum
schicken, obwohl das Fahrrad fahruntauglich war. Auf dem Weg zur Touristeninfo haben wir dann erfahren, dass es in der Néhe
vom Friedhof doch noch eine Fahrradwerkstatt gibt. Dort hat man uns geholfen!

Die tlw freche Art von Dienstleister und dass man sonntags nur bis zwei einkaufen kann. Bei spaterer Anreise ohne Kiihltasche sehr
ungunstig!!!

Die Toilettenkosten

Die Titen am Wegesrand mit Hundesch....! Einige Lokale sollten sich mal tiber die Qualitat ihrer Speisen Gedanken machen.

Die Unfreundlichkeit einiger Gastronomien im Hinblick auf das Mitfiihren eines kleinen Hundes

Die Unfreundlicjkeit des Ladenbesitzers mit den bunten Windspielen im Hafen von Greetsiel. Auf unsere Frage, ob wir um 17:30
noch das eine oder andere Windspiel sehen konnen, sagte dieser das wir den ganzen Tag Zeit dafiir gehabt hatten.

Die Unterkunft ! Sauberkeit sollte besser Gberprift werden Es war keine geschlossene Eingangstiire vorhanden, alle R&dume vom
Treppenhaus her begehbar. Einrichtung zusammengewdirfelt. Tochter und Schwiegersohn hatten in Greetsiel eine sehr
konvortable neue Ferienwohnung zu einem giinsigeren Preis !

Die Unterkunft im Hotel "Goldener Anker" war extrem schlecht, die Heizung funktionierte nicht richtig, im Spreiseraum, in dem wir
unser Hochzeitsessen mit der Familie abhielten war es sehr kalt, Hinweise an die Bedienung wurde mit den Worten "Mir ist nicht
kalt" abgetan. Obwohl wir schriftlich gebucht hatten, wurden wir direkt nach dem Essen "zur Kasse gebeten". Bei einer
Hochzeitsfeier ist das unpassend, zumal wir noch eine Nacht dort tibernachteten.

Die Unterkunft Pferdestall am Siel Haus 37 Geht gar nicht !!!! Unsauber, nicht Kleinkindgerecht, keine Fliegengitter !!!! Mobiliar
alt, verschmutzt, Kiiche und Utensilien teilweise kaputt. Nie wieder diese Unterkunft

Die vielen Hunde !!!! auf den StraRen,Restaurants und Hotels

Die vielen Hunde sind nicht schon.

Die vielen Hunde!!

Die vielen Menschen im Innenstadtbereich Greetsiel, besonders wenn Reisebusse kommen.

Die Vielzahl der Ferienwohnungen und Ferienhauser lasst uns davon Abstand nehmen zu Zeiten der Hauptsaison Greetsiel zu
besuchen, da wir eher ein ruhiges Umfeld bevorzugen.

Die Wegbeschreibung zum Hotel

Dieses Jahr hat uns garnicht gefallen das die Oase geschlossen hatte, da wir uns schon sehr auf das schwimmen und die Sauna
gefreut hatten!

Diesmal war das Wetter nicht berauschend aber da kdnnt ihr noch nicht dran drehen. Nur das romantische Fischerdorf entwickelt
sich durch einige Neubauten zum Negativen. Schaaaade

Diesmal waren die Temperaturen nicht berauschend. Aber da kénnt ihr noch nicht dran drehen. Ansonsten bekommt das
romantische Fischerdorf durch die Neubauten einen negativen Wandel.

Durch die tibertriebene Bebauung fiir einen Massen-Tourismus geht das ganze Ambiente des Ortes verloren, schade!!! Hier
musste dringendst ein Baustopp her!!!

durchgéngig Blrgersteige; das kleine Schwimmbad ist lacherlich und kann man sich sparen, stattdessen ein vielfaltigeres Angebot
far Kinderveanstaltungen
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ein Heimwerkermarkt wére toll.Die Sauna hat zu wenig Aufgusszeiten. Es gibt keine Mdglichkeit sein eigenes Schlauchboot ins
Wasser zu bringen. Ein offizieller Anleger ist nicht vorhanden. Der Biirgermeister misste eine Beratungsstunde fiir die Birger
einrichten.

Ein paar Banke im Fischerhafen ware nett man konnte sich gemiitlich setzen und die Zeit genielRen.

Ein Teil der Lokale war nur fiir Raucher vorgesehen und Nichtraucher salen im zugigen Wintergarten oder drauRen,
Nichtraucherlésungen fehlen.

ein von uns anfangs ofter besuchtes Restaurant:die stark tatowierte Servicekraft miesgelaunt, schnippisch, muffig. Einmal das
bestellte Men nicht bekommen, manche Mends liberteuert, nicht satt geworden. Alle anderen Lokale: alles gut.

Eine etwas Uberforderte Servicekraft. Die augenscheinlich keine Lust hatte uns das Friihstiick zuzubereiten weil Nebensaison(
Januar). Sollte aber in einem Hotel selbstverstandlich sein. Wurde schliesslich angeboten und auch kassiert.

eine hunde auslaufflaeche (wiese) wahre nett

einfach zu hohe parkgebihren, man hat den eindruck der abzocke!!

eiskalter wind !! ausgekihltes ferienhaus !

Erreichbarkeit mit Bussen + Fahrradanhdnger kann besser werden

Erst nach dem gebuchten Urlaub 2014 bewertbar!

Es fahren trotz Fahrverbot zu viele Auts zu schnell durch den Ort, laut Kennzeichen sehr viele Einheimische.

es fahren zu viele Autos, zu scnell durch den Ortskern; uns hat es gar nicht gefallen wahrend des Hafenumbaus den vollen
Kurbeitrag zahlen zu missen obwohl viel Dreck, Larm und Behinderungen da waren

Es fehlen definitiv Milleimer mit Aschenbechern im gesamten Ort

Es fehlt ein ordentliches Freibad sowie in Bensersiel.

Es gab nichts auszusetzen .

es gibt eigentlich nichts zu verbessern wir waren sehr zufrieden

Es gibt keinen D2-Mobilfunkempfang!! Somit hatte der extra gekaufte Mobilfunkstick fiir das Notebook keinerlei Nutzen!!!
Telefonieren und Surfen mit dem Handy ging ebenfalls nicht!! Und das Problem ist ja wohl bekannt, wie wir erfahren haben. Es
wird aber vorab nirgens darauf hingewiesen. Wer beruflich auch im Urlaub telefonisch und tber Internet erreichbar sein muss, hat
ein groRes Problem, und wird beim nachsten Mal ggf. einen anderen Ort wahlen.

Es gibt leider immer mehr Feriengdste mit Hunden (und leider auch deren Hinterlassenschaften) und das ist of unangenehm. Noch
hoheren Kurbeitrag von Hundebesitzern verlangen.

Es gibt leider zu wenig Abfalleimer.

Es gibt nicht was uns nicht gefallen hat.

Es gibt nichts was uns wahrend unseres 8-tagigen Aufenthalts besonders gestort hatte. Flr uns war die Fahrzeit der Busse etwas
nervig. Nach Norden oder Emden héatte der Bus 6fter fahren konnen.

Es gibt nichts zu bemangeln.

Es gibt viel zu wenig barrierefreie Urlaubsangebote. Der Zugang zu vielen gastronomischen Betrieben ist mit Stufen verbunden.
Wenn die Lokale zugdnglich sind, dann gibt es oft keine Behindertentoiletten. Oder die Behindertentoilette ist wie beim
Bernsteinhaus dennoch sehr unpraktisch (Schiene in der Eingangstiir, Zugtur, die man als gehbehinderter Mensch kaum allein
bewaltigen kann).

Es ist nicht verstandlich, warum in den Gaststatten nur bis 21 Uhr Speisen bestellte werden kénnen. Bis 22 Uhr sollte dieses
maoglich sein. Nach Auskunft des Besitzer wiirde dieses seitens des Ordnungsamtes nicht gestattet. Wir befanden eine bessere
Durchmischung von Wohn- und Ferienhausgebieten besser.

ES IST SEHR VOLL

Es kénnten meiner Meinung nach mehr Wanderwege im Umland von Greetsiel ausgewiesen und beschildert sein.

Es miss etwas fur Familien gemacht Wesen und  nicht nur fiir die Kleinen

Es missen mehr Milleimer aufgestellt werden damit Hundebesitzer (ich) die Kotbeutel entsorgen konnen und nicht Kilometer weit
mit dem Beutel rumlaufen missen.

Es sind einfach zuviele Hunde an allem Ecken und Enden unterwegs! Zu allem Ubel sammeln die Hundebesitzer nicht immer die
Hinterlassenschaften ihrer Vierbeiner ein. Das stort ein wenig das recht schone Ambiente und es geféllt nicht jedem.

Es sind zu viele Hunde/Hundebesitzer im Ort.

Es sollten mehr AbfallgefdaRe und und Titenspender fir Hundekot aufgestellt sein. Zudem sollte man anhand der vielen Gaste, die
den Womoplatz nutzen, daran denken, ein Sanitarhaus zubauen, denn auch die zahlen ja auch die hohe Kurtaxe.

Es war kaum moglich, in Greetsiel ein Lokal zu finden, das auch nach Mitternacht noch gedffnet hat.

Es war nicht ersichtlich ob es einen hundesandstrand mit(oder ohne) Diihnen gab, gab es einen ?

etwas weniger Tourismus, keine neuen Hotels etc.
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evtl mehr Ubergénge iiber die Gracht,,wir haben uns mal verlaufen und sind aufn dem Pilsumer weg gelandet,,und muRten riiber
zur Innenstadt..dank navi(wenn mal Empfang da war) konnten wir die kleine Briicke an der str.Pferdekoppel sehen und haben uns
den langen Riickweg dann etwas verkiirzen kénnen..

Evtl. Eine flache wo hunde ohne leine laufen und sich austoben kdnnen

Fahrradfahrer in der verkehrsberuhigten Zone.

Fahrradverkehr in der Stadt

Fahrradwege durch schwere Fahrzeuge der Bauherren im schlechten Zustand und keine asphaltierten Fahrradwege. Wenn
Asphaltiert (Dornum) dann alle 10m Querrillen.

Fahrradwege schon aber von schlechter Qualitat, keine gepflasterten Fahrradwege, und wenn, dann alle 10m Querrillen (Dornum)

Fallt mir im Moment nichts ein.

Fallt mir nichts ein.

Fallt mir nichts ein.Nur sollte Greetsiel nicht verandert werden,z.B.Hotels oder andere grossere Bauten fiir die Touristen.Das wiirde
den Charme verandern,weswegen wir Touristen doch immer wieder gerne kommen.Wie gesagt:Greetsiel ist die Puppenstube
Norddeutschlands ! und das stimmt

Fehlender Hinweis auf "prakt." Nutzung der Pers.-/Fahrradptinte zw. Twixlum u. Loquard! (Fir zwei Personen bei starken
Windverhaltnissen kaum zu bewaltigen!)

fehlender ruhiger Leseraum in der Oase

Fruhstiick fand ich nicht so toll

Fir 11 jahrige ist der Spielplatz nichts. FulRball Tore waren schon

fur das Angebot ist alles zu teuer Preis vs. Leistung stimmt nur bedingt Ausnahme: unsere Fewo

Fir die jungeren Familienmitglieder waren nur wenige Angebote und keine Ausgehmoglichkeiten.

Fir Kritik war eine Woche zu kurz. Wir konnten das machen was wir uns vorgenommen haben.

flr Leute mit abendlicher Unternehmungslust kaum Maglichkeit z.B nach 22.00 Uhr in den Restaurants sitzen zu bleiben,wenige
Lokale, die langer gedffnet haben

Flr mich unverstandlich das die Gemeinde in Greetsiel nicht in der Lage ist Papierkorbe aufzustellen (Kurbeitrdge)

far Smartphone denkbar ungeeignet, kaum Empfang, auller in Greetsiel Ortsmitte. Schlechte Busverbindung von Eilsum nach
Greetsiel (laut Liste an Bushaltestelle fuhr gar kein Bus nach Greetsiel)

Fir uns als Familie mit zwei kleinen Kindern 3 + 5 Jahren, war es nicht méglich irgendwo Essen zu gehen, da in den Restaurants
keine Spelecke fiir die Kinder gab bzw nirgendwo etwas ausgeschildert war, wo es Familienfreundliche Restaurants gibt. Wir hatten
sehr gerne einige ihrer Fischspezialitdten probiert. Dies war leider jedoch nicht moglich.

gar nichts

Gar nichts! Es soll alles so bleiben, wie es ist!

Gastronomie in Greetsiel teilweise schlechte Qualitdt und nicht preisgerecht!

gastronomie sehr tbersichtlich

Gastronomie teuer, kein "Indoor"Spielplatz wie z.B. in Bensersiel, nur 1 Supermarkt vor Ort

Gastronomieangebote reichhaltig aber viel zu teuer. Fur ein gleiches Essen habeich auf Borkum 3-5€ weniger bezahlt. Es fehlen
Snackbuden, die auch nach 19 Uhr geéffnet haben.

Gastronomiedffnungszeiten viel zu kurz.

Gegenwind beim Radfahren ;-)

Gemaule der Géste, dass das Essen nicht wie zu Hause sei, teilweise sehr unfreundliche Gaste, die mit ihren Hunden unterwegs
sind. Als Rafahrer hat man keine Chance auf Fairness im Verkehr und GastfuRganger

geschlossene Muehle (Teestube),Sauberkeit im Ort (Unkraut an verschiedenen Stellen im Ortskern), zu wenig Abfallbehélter,z.B. im
Hafenbereich,am Deich, wenn moglich Abfischen der Blatter am Siel/Wasser/Schleuse; fehlende 6ffentliche Toilette im
Hafenbereich/Deich

gesperrter Radweg in Haupturlaubszeit Richtung Norddeich. Lebensgefahrlich auf der HauptstraBe. Unmégliche PKW-Umleitungen
mit KM-Angaben jenseits von gut und bose.

Gibt es nicht.

gibt es nichts

Greetsiel solte aufpaasen. dass der Charakter erhalten bleibt- Anlage am Leegerpark und die neuen groRen Ferienhduser an den
Grachten passen nicht dazu

Greetsiel werde ich immer wieder bereisen. Ein kleine Anregung dennoch: Fast jedes Gebdude in Greetsiel hat bestimmt seine
Geschichte. Hier kann man vielleicht an den Gebauden selbst Info-Tafeln aufstellen, mit geschichtlichen Ereignissen oder
Anekdoten, die mit diesen Orten verbunden sind. Vielleicht kann man sogar bei sehr interessanten Geschichten diese fiir Touristen
zu bestimmten Zeiten in Szene setzen.
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habe einen Strand vermisst

Habe keine Negativ-Punkte

habe mir Keine Gedanken gemacht

Hafenfiihrung haufiger als 1 x pro Woche

Hat nichts mit der Region, ausschlielRlich mit der vorgefundenen Wohnsituation zu tun!!!

Hatte Pech mit dem Quartier, bei dem Angebot war es zu teuer im Vergleich mit anderen Ferienwohnungen.
Hatten gerne eine Unterkunft gehabt, wo der Hund mitgekonnt hatte

hhm..., da fallt mir nix ein... :)

Hinterlassenschaften der Hunde

Hunde

Hunde in einigen Lokalen die von der Bedienung gestreichelt wurden und anschl.die Gaste ohne Handewaschen weiter bedient
wurden. Der Hund im Lokal erbrach ekelhaft.

Hunde wo man geht und steht

Hundebesitzer, die wir bis 2012 waren,haben leider zu wenig Maglichkeiten die zur Verfugling gestellten Hundekotbeutel zu
entsorgen.

hundebesitzer,die die Hinterlassenschaften ihrer Hunde nicht beseitigen ( wir sind selbst hundebesitzer ) werden aber in einen topf
mit den anderen gesteckt

Hundekodt der nicht weggerdumt wurde und die Hundeoiletten (zu wenig)

Hundekot auf Deich und Gehwegen. Freilaufende Hunde. Uberforderte und uneinsichtige Hundebesitzer.

Hundekot im Bereich des Deiches, freilaufende Hunde tberall anzutreffen

hundekot wohin man geht evtl. Kurabgabe auch fiir Hunde

Ich fand alles gut!;

Ich habe den Badestrand gesucht, aber leider nicht gefunden. Im April war mir das relativ egal. Aber meinen Sommerurlaub wiirde
ich nicht in Greetsiel verbringen, weil ich bei hohen Temperaturen doch gerne ins Wasser gehe oder am Strand liege.

Ich habe keine Verbesserungsmoglichkeit gefunden

Ich kann von den 3 Tagen nichts negatives sagen.

Ich mag Hunde im allgemeinen nicht so gern in FuRganger-Zonen.

Ich wiirde (fiir Erstbesucher) ein Hinweisschild anbringen, dal der Orstkern nicht mit PKW nicht befahrbar ist. Ferner wiirde ich in
den AuBenbereichen (z.B. Nordseestral3e etc.) einen Hinweis mit Entfernungsangabe zum Ortskern anbringen.

ich wiirde mir ein gréeres Schwimmbad wiinschen, so dass es so richtig Lust und Laune macht auch mal bei nicht so schonem
Wetter dort langer zu verweilen, ich denke, dass das OceanWave in Norden-Norddeich in etwa meiner WunschgroRe entsprache
Ich Wiisste jetzt nichts,alles sehr schon.

im November hatten schon sehr viele Dinge geschlossen. Sehr schade das der Leuchtturm in Pilsum zu war obwohl dort tgl.
Menschen sind

Im Randbereich der StraRen, im inneren Ortsnetz, die Wege fiir Rollstiihle und Rollatoren vom Kopfsteinpflaster befreien.

In den Restaurants muss man teilweise bis zu vier oder mehr Tagen vorreservieren. Das hat wahrscheinlich daran gelegen, dass
Ostern war und alle essen gehen wollten.

In der Touristeninfo keine Beratung nur Flyer und Kartenmaterial gegen Entgelt

in diesem jahr das Wetter - aber das konnen Sie nicht andern. Greetsiel sollte nur aufpassen, daR es seinen Charakter beibehalt. in
den letzten Jahren wurde mir zuviel neu gebaut. Wenn ganze neuen Ortsteile entstehen, die nur als Feirenwohnungen genutzt
werden, verliert der ort sein Flair.

in Pewsum ist Uberhaupt keine Attraktion, alles schmutzig

Information der Tourist-Info Gber zu buchende Zimmer - hier wurden wesentliche Infos in der Beratung nicht genannt (das zum
Frihstiick gebaude verlassen werden muss; dass der Friihstlicksraum eine fensterlosen Garage ist; das es keine regelmaRige
Reinigung gab); Unterkunft selbst war alles andere als sauber, wurde nicht gereinigt (nur einmal in dser Woche Boden im Bad
gesaugt)- Fruhstick in Garage auRerhalb der Unterkunft (Haus Achterum 8, Vermieter ltes)

Internet und Handyempfang sehr schlecht

kann ich nicht beurteilen ich war nur 2 Nachte anwesend und in dieser Zeit habe ich keine negativen Eindriicke gehabt
kann ich nicht sagen, da wir seit 20 Jahren nach Greetsiel fahren

Kann ich nichts zu sagen.

kann ich nichts zu sagen. Alles ok. Preise sollten stabil bleiben und nicht iberteuert werden.

kaum kostenfreie Parkmoglichkeiten in Greetsiel; Vermarktung des Pilsumer Leuchtturms

Kein Aussenschwimmbad oder die moglichkeit im Meer zu schwimmen

© Benchmark Services 46



Kap. 6 | Anforderungen und Zufriedenheit VG M Vergieichender
Gastemonitor

Freie Nennungen
Kein Buchladen, Keine Spielwaren
kein direkter Zugang zur Nordsee

Kein richtiger Badestrand am Meer ,in der Ndhe von Greetsiel(Norddeich). Badestrand am See .Keine freien Parkplatze in der Stadt
und am Edeka (Einkaufen???).

Kein Strand! (Kinderunfreundlich), Werbung mit einem Strand in ca. 9 km Entfernung (Trockenstrand).

Kein Strand.

Kein Zugang zum Meer, das hat mir sehr gefehlt.

keine

Keine

keine Angaben

keine Beanstandung

Keine Krabben im Hafen zu erwerben, weil die Fischer vertraglich gebunden sind ist eine Frechheit. Im Gbrigen weist Greetsiel
mittlerweile die Ausstrahlung eines Outlet-Centers aus.

Keine Meldung

Keine Moglichkeit zur Besichtigung des "Ottoleuchturms" mit Hund moglich,da kein kein Schattenparkplatz vorhanden war, also
auch fir uns keine Besichtigung moglich! Schade!wurde auch von anderen Hundebesitzern beméangelt

Keine negativen Erfahrungen gemacht

Keine sanitdaren Anlagen am Badesee

keine schlechten Eindriicke

Keine schlechten Eindriicke

keine Verbesserungen

keinen Einwand

Kinderbetreuung im Beisein eines Elternteils. Wir sind es z. B. Von bensersiel gewohnt, dass die Kinder alleine dort bleiben kdnnen.
Wir waren alle sehr enttaeuscht, dass die Kinder (6 und 9 jahre) nicht alleine dort bleiben durften,zumal sie es auch
wollten.Teilweise waren sie alleine da mit einer Betreuerin, aber trotzdem durften wir das Haus nicht verlassen. Das macht m.
E.einen Urlaub aus dass die Eltern im Urlaub zeit fuer sich haben. Und die 2 Stunden fuer den Donnerstag Nachmittag fanden wir zu
weni

Kurse fiir die Kinder waren ausgebucht. Vielleicht groReres Angebot.

Lag das an der Jahreszeit oder sind hier immer mehr Rentner mit Hunden unterwegs?

Langsames mobiles Internet

lastige kleine Miicken im Bereich der Siele

Leider benutzen einige Hundehalter die vorgesehenen Kotbeutel nicht, der Dreck bleibt einfach liegen. Viele Hunde laufen
unangeleint durch Greetsiel und Deich. Es stehen zu wenig Abfallbehdlter bereit (z.Bsp. FuBweg Hauener Hoge-Pferdewiege viele
Banke zum Verweilen aber ohne Abfallbehilter).

Leider Ferien und etwas zu voll

Leider ist es flr Vegetarier/Veganer sehr schwierig auRerhalb der Ferienwohnung essen zu gehen. Uns blieben, neben der tiblichen
Salate/Gemise leider oft nur Pommes frites. Hier hat die Region Nachholbedarf.

leider keinerlei Hafenaktivitaten. Auch im Winter waren (bei geeignetem Wetter) Ausfahrten auf den Kanalen und evtl. auch aufs
Meer wiinschenswert - neben der aktuellen, kurzen Fahrt zur Schleuse.

Leider konnten wir das Wellness-Angebot in Greetsiel nicht in Anspruch nehmen, da die Oase geschlossen war.

Leider liegt Krummhorn-Greetsiel nicht direkt am Meer, so dass mit Kindern der Weg zum Strand nicht gegeben ist. Dies kann man
leider nicht andern. Mit Kindern wiirden wir in der Sommerzeit nicht mehr nach Greetsiel kommen.

leider sehr viele baustelle im aussenbereich oder am deich richtung norddeich

Leider wurden bei der Besichtigung des Pilsumer Leuchtturms zu viele Leute in den Turm gelassen, so da wir (4 Erwachsene und 3
kleine Kinder) unten im Turm waren, nichts sehen konnten und von den Erklarungen tGber den Turm nichts mitbekommen haben.
Es ware besser, nur soviel Leute in den Turm zu lassen, wie oben hineinpassen. Allen anderen sollte es ermdglicht werden, einen
kurzen Blick in den Turm und aus dem Turm heraus zu bekommen.

Man konnte mit dem Hund nicht an die Nordsee

Man sollte fiir Autofahrer besser beschildern, sehr viele fahren bis zur Kirche durch und wenden dann wg. den Pfeilern. Da kommt
es schon mal zu brenzligen Situationen mit Fussgangern und Radfahrern.

Manch gatronomischer Betrieb nutzt die Touristen aus, z.B. Sielkdnig. Das war die schlechteste Erfahrung! Katastrophales Essen
nach ewiger Wartezeit!

Mehr Abfallbehalter und Titenspender fiir Hundekot.

Mehr Angebote fir Familien bei schlechtem Wetter
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Mehr Angebote fur Familien mit Kindern!!!! War doch sehr sparlich... :-(

mehr Banke zum verweilen, oder Strandkdrbe am Deich oder so was

Mehr Erhaltung des alten Baubestandes.

Mehr Fahrradwege abseits der Strassen.

Mehr Meer, weniger Ebbe (Grins)!

mehr 6ffentliche Toiletten

mehr offentliche Toiletten (vor allem am Badestrand), kostenloses Parken zum Einkaufen bei Edeka

mehr Papierkorbe/ Abfallbehilter. Vom Taschentuch bis zur Zigarette schleppt man seinen Mull mit sich rum.

mehr Ruhebanke, spez. aullerhalb des Hafenbereichs bzw. an den Deichen

Mehr Sitzbdnke unter den schonen groRen Baumen am Hafen

Mehr Strand!!

Mir fallt nichts ein !

Mir fallt nichts ein. Wie ware es mit einem Gastronomie-Betrieb am Leuchtturm mit Blick auf’s Meer?

Mir fehlte der direkte Zugang zum Meer.

mir fehlte noch ein Lebensmittlegeschaft mehr, Drogerie

Mir hat alles gefallen!

Mir hat alles gefallen.

Mir hat die Sauberkeit an den StralBen- ecken nicht gefallen - Laub von der Gemeinde wurde nicht entfernt. Es war ein schlechter
Gesamteindruck.

Mir personlich hat der groRe Menschen- auflauf tagstiber im Ort selber nicht gefallen. Aber davon lebt dieser nun mal.

Mit hunden unterwegs zu sein ist ist schwierig, da wegen der vielen einschraenkungen nur begrenzt moeglich. Wir werden wohl
demnaechst wieder nach daenemark oder frankreich reisen.

Mit meiner Unterkunft war ich alles in allem eher ungliicklich. Das Angebot an Unterkiinften vor Ort war wesentlich groRer als das
was ich Uber das Internet finden konnte. Daher wiirde ich mir eine Homepage wiinschen auf der tatsachlich die meisten
Unterkuinfte zusammengefasst sind und vor allem besser bzw. ausfiihrlicher durch Fotos beschrieben sind um einen besseren
Eindruck zu bekommen.

Nach 21 Uhr ist Greetsiel Gastronomisch Tot.

Nachbarorte von Greetsiel ohne Infrastruktur, fir Nutzer von Ferienwohnungen suboptimal

Nicht gefallen hat die Greetsieler-Borse Bitte ein ,,Stlickchen-Deich" flir die Modellflieger ; es wiirden dann viele von ihnen ,,hier
Urlaub machen !!

Nicht jedes Restaurant ist kinderfreundlich eingestellt. Die Spielpldtze, abgesehen vom Spielplatz an der Oase, sind alt, marode,
ungepflegt!

Nicht mehr so viele neue Hauser bauen

nichts

Nichts

nichts Nachteiliges aufgefallen

Nichts zu verbessern, wenn es so bleibt und nicht mehr Tourismus erfolgt

Nichts, aber bitte nicht noch weiter verbauen.

nichts, alles OK

Nichts, wir kommen wieder.

Nichts.

Nichts. Ich wiinsche mir nur das der Charme von Greetsiel niemals verloren geht.
nichts.Et es ,wie et es,un dat es joot.

nix

Nix

Nix.

noch zuviele Autos im Stadtkern.

Nordic Walking Angebote gab es keine im April. Schade! AuRerdem hatte ich gern einen Hinweis gehabt, dass man nur mit
"GummiftuRchen" laufen kann, da die Wege hauptsachlich gepflastert sind. Diese Gummischiihchen hatte ich nicht mitgenommen.
Manchmal war der Service im Gastronomiebereich etwas verbesserungswiirdig.

Nordic Walking ist nur mit GummifiiRchen moglich. Leider nicht dabei gehabt. Das Servicepersonal im Restaurant konnte etwas
netter sein.

Oase Uber Karneval geschlossen, obwohl Ort sehr gut besucht war.

offentliche Toilette

Offentliche Toilette
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Offentliche Toiletten auch nach 18.00 aufzuhalten

Offnungs-/Kiichenzeiten der Gaststdtten (wenn man von einem Tagesausflug zuriickkommt, méchte man abends trotzdem gern
etwas Warmes essen); an Feiertagen ist Greetsiel ziemlich Gberfullt

Offnungszeiten auBerhalb der Hauptsaison praktisch nicht vorhanden.

Offnungszeiten der Lokale, um 21:30 Uhr war die Kiiche bereits geschlossen somit bekamen wir nach dem Hauptgang nur noch
einen Café statt einem Dessert.

Offnungszeiten der Toiletten im Spielplatzbereich zu kurz Parkgebihren im Zentrum zu teuer fir einen Kurzeinkauf
Offnungszeiten des Schwimmbades(Oase)nur nachmittags,

Offnungszeiten im Herbst und Winter da ich ca. 6 bis 7 mal im Jahr in Greetsiel bin kénnten sich die Betreiber der Gaststétten
besser absprechen damit man nicht tGberall vor verschlossenen Tiiren steht.

Offnungszeiten im Wellnessbereich, Pool 0.A. fehlt, mindestens eine Massage sollte bei Ubernachtungsgésten gratis sein.
Offnungszeiten wiahrend der Silvesterwoche bzw. 1 Jan.-Woche,bei z.B. Kirchen, Leuchtturm usw. Alle interessanten Sachen waren
geschlossen

Ohne reservierung kaum eine Chance einen Platz im restaurant zu bekommen. Teilweise sehr unfreundliche Kellner/Kellnerinnen in
den Restaurants.

OPNV (ohne Auto war die Verbindung nicht so gut).

Parken der Motorrader in FulRgangerzonen (Kalvarieweg) nicht auf den Parkplatzen; aggressive radfahrer, volle Papierkdrbe (keine
Leerung)

Parkengebiihren/zeiten ,teilweise unterschiedlich

Parkmoglichkeit besonders die hohen Parkkosten

PKW geht ja nur bis Parkplatz, erstickt an Tagestouristen, aufpassen dass es nicht zu schon, steril wird

Preis-Leistungsverhaltnis.

Radfahrer im Zentrum

Radwege besser ausschildern und ausbessern ( von Wirdum Richtung Greetsiel), Radwege auf’m Deich Richtung Pilsum ausbessern
Radwege koénnten tlw. besser sein (Belag oft holprig)

Relativ weit weg vom offene Meer. Beschilderung der Radwege kdnnte besser sein. Ortskern bei gutem Wetter sehr Gberlaufen.
Restaurants sollten nicht schon um 21:00 Uhr schlieRen.

Restorants haben zu wenig Winterangebote, Sehr viel Fertigzutaten. Wir waren in 6 verschiedenen Lokalitaten und nur einmal
bekamen wir kein aufgetautes Fertiggemuse. Echt schade. Angebot der Badelandschaft sehr interessant , konnten wir wegen der
frihen SchlieRzeit nicht nutzen . Nachmittags waren wir an dewr >Frischen Luft und Suana die um 18 Uhr schlieBt war fiir uns zu
friih.Bei langerem Aufenthalt hatten wir das Bade / Saunaland genutzt aber genutzt

Saisonende ! Das nachste Mal werden wir auf die Saisonzeiten achten

Schade fand ich es, dass es keinen Sandstrand gibt, aber das ist ja leider nicht zu andern.

Schade, dass der Ort immer mehr zugebaut wird, es ist nicht mehr das was ich vor ein paar Jahren kennengelernt habe.
Schade, dass man keinen Zugang zum Strand hat.

schlechte Strasse des pilsumer Weges sowie die abgesengten Kanalabdeckung hochste Unfallgefahr

Schlechter Vermieter. Kaum Geschirr, in der Fernbedienung fehlten die Batterien. Das Kehrblech und der Handfeger gehéren in
den Miill so kaputt war es... Nach der Reise wurden wir beschimpft, weil die Katze so viel Mill verursacht aht, man gab uns die
Empfehlung den Miill bei anderen zu entsorgen! und schickte uns eine Rechnung tiber 25 Euro fir den Miill, der angeblich pro kag
abgerechnet wird... stimmt nicht, eine Entleerung kostet 5,40 Euro It. Aurich. Am Ankunftstag hatten wir bis 12.30 zu ersche

Schlechtes oder gar kein Netz fiir Mobiltelefone etc.

schwer zu sagen , vielleicht das eintonige Aussehen der Ferien-Wohnungen-Hauser , Siedlungs artig , war aber vielleicht auch nur
neu fur uns

Schwimmbad extrem klein Minigolfplatz in miserablem Zustand Gastronomie etwas teuer

Schwimmbad war leider geschlossen

Sehr schlechtes D2 bzw. E-Plus Netz -> nicht zeitgemaR! Manche Servicekrafte waren sehr unfreundlich

Sehr viele Laden waren sehr auf Touristen konzentriert mit ihren Souvenierartikeln. Das nimmt diesem Ort den authentischen
Flair, sehr schade.Mehr Individuellere Geschafte waren schoner.

Servicequalitat in den von uns besuchten gastronomischen Betrieben am Abend entsprach nicht dem Standard und Eigenwerbung
der ausgewahlten Lokalitaten!

Siehe oben, ein Teil der Fahrradwege ausbessern.

Siehe oben!!IEs gibt nichts.Wir kommen immer wieder.

siehe oben.

Silvesterfeuerwerk Dadurch, dass jeder ein Feuerwerk am Hafen machen konnte, sind die Raketen etwas unkontrolliert durch die
Gegend geflogen. Ein kontrolliertes Feuerwerk, dass vom Ort selber organisiert wird, fande ich besser
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gibt den naturbelassenen Strand auf dem Weg zur Schleuse, aber das ist wohl nicht das Optimum fiir Touristen. Warum richtet
man nicht 1 km Sandstrand ein, z.B. unterhalb des Naturstrandes (Richtung Pilsumer Leuchtturm) (vergleichbar mit Norddeich)?
Parkmoglichkeiten sehe ich genug, und erzédhlen Sie mir nicht, dass genau dort ein paar seltene Vogel leben.

Sperrung des Deich-Radweges

Stadtplan und Spazierweg-Beschreibung am Deich entlang

Standige Verbotsschilder fir Hunde, kein Strand in der Nahe

Teilweise missten einige Fahrradwege ausgebessert werden. Die beiden Leuchttiirme waren nicht geoffnet.

teilweise zuviele menschen

Telefonische Auskunft der Tourist-Info, dass der Wunsch nach einer Ferienwohnung fiir 3 Tage in der "Hauptsaison" (Anfang Juni!)
unangemessen sei und Ablehnung der telefonischen Vermittlung. Uber das Internet konnte die gewiinschte Ferienwohnung zum
Gluck direkt gebucht werden, was ich dann gemacht habe.

teure Parkgebiihren, Kurzparkplatze zu wenig, muss dann gleich 2,00€ zahlen.

Toilettenangebot, Parkgebilhren, Bademaglichkeiten, kein Wattwandern moglich

Toilettenanlage an der Schleuse sehr verdreckt und unbenutzbar

Tourist-Information in Krummhorn-Greetsiel

Touristinfo und Oase in einem ist sehr unglnstig

Uberall Parkgebiiren kommen nicht wieder

Uberfiillung an manchen Tagen.

Uberquellende Miillcontainer bei Entsorgungsstation, viel zu wenig Miilleimer besonders am Deichweg z. Bsp. zur Entsorgung von
Hundekotbeuteln, daher viele abgelegte Beutel Gberall

Umts Empfang vodafone netz nicht verfiigbar.

Unfreundliche Taxi-Zentrale. 1. Ansage bei Bestellung: 20 Minuten Warten bis Ankunft Taxi; spater: vertréstet mit dem Hinweis "ist
unterwegs"; bei wiederholtem Anruf erneutes Vertrosten und Auflegen nach der Kritik, ob das Taxi denn aus Hamburg unterwegs
sei ... Eintreffen Taxi schlieflich nach 1 Std. statt nach den angekiindigten 20 Min. - Wartezeit ware nicht so schlimm, wenn nicht
grob falsche Angaben samt Wecken von Erwartungen gemacht wiirden.

Unfreundliche und inkompetente Behandlung in der Touristinfo

Unfreundlichkeit einer jungen Frau in der Tourist-Information bzw. Eintritt zum Schwimmbad. Es wurde kein Einlass gewahrt, da
der letzte Eintritt (1,5 h vor SchlieBung) um 5 Minuten Uberschritten war; und das nur aufgrund der Wartezeit an der Information
Uns fallt nichts ein obwohl man immer etwas verbessern kann.

Uns hat garnicht gefallen, das wir fast nie Verbindung zum Internet hatten und auch sehr schlechte Telefonverbindung

Uns hat wirklich alles gefallen!

Unsere 2 Einzelzimmer (Dusche,WC) im Hotel zum Alten Siel. Hier miRte eigentlich alles erneuert werden.

Unsere Enkeltochter, 5 Jahre) musste jeden Tag zum Spielplatz. Gerne spielt sie auch FuRball. Das geht auf dem Spielplatz nicht und
sehr storend ist es, wenn dort gebolzt wird und dafir kein Platz vorhanden ist. Ein kleiner Bolzplatzplatz misste dort angelegt
werden. Warum ist nicht in Ortsnahe ein kleiner Schwimmsee angelegt worden?

Unsere Unterkunft . Im Internet wurden einige Bilder der Einrichtung gezeigt, diese fanden wir auch beim Bezug vor, aber der
Teppichboden im Wohnzimmer mit dicken Flecken bezogen. In jeder Ecke, an jedem Fenster innen oder aulRen befanden sich
Spinnen, bzw. Spinnennetze. Fenster aufmachen war fast nicht moglich. Der Spitzboden hatte einen Teppichboden ,ein Bett, am
Fenster wieder Spinnennetze zwei Kommoden Schranke. Keine Moglichkeit im ganzen Haus Jacken aufzuhangen.

Unsere Unterkunft wurde mir von der Touristeninformation empfohlen und wies zu unserer groRen Enttauschung zahlreiche
Maéngel auf. Der Aufenthalt wurde dadurch sehr negativ.

unverniinftige Touristen mit freilaufenden Hunden, trotz Schilder, am und auf dem Deich sowie am Badestrand,
hinterlassenschaften der Tiere.

verbessern wiirde ich die Busverbindungen, die Busse fahren zu selten, ich musste z.B. am Abreisetag schon um 8.00 Uhr aufrechen
und war um 9.00 uhr in Norden obwohl mein Zug erst um 11.45 Uhr fuhr

vermissten einen Ortsplan zwecks erster Orientierung. Sind allerdings zu einem etwas ungtinstigen Zeitpunkt angereist, da gerade
manches abgesperrt war

Viel zu viele Hunde. Von allen Pfosten, Steinen, etc. laufen Bache von Hundeurin.

Viel zu voll,belegte Restaurants

Viel zu voll. Viel zu viele Hunde. fast schon eine Plage.

Viele gastronomische Einrichtungen sind viel zu teuer

vielen Menschen

Vielleicht das es am Wochenende sehr tGberlaufen ist.

Von 14 Tagen ist an 10 Tagen gedilingt worden was ich bisher an allen anderen Ferienaufenthalte in Norddeutschland in der Form
noch nie erlebt hab.( daher hatte ich wahrscheinlich auch 30!!!! Insektenstiche zu behandeln. )
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Von tberhaupt nicht gefallen kann keine Rede sein. Ich wiirde mir etwas mehr Beleuchtung am Abend wiinschen. Manche
StralRen sind sehr dunkel. Als Hundebesitzer wiirde ich mir eine groRe Wiese ausserhalb wiinschen, auf der man die Hunde mal
frei laufen lassen kann und z.B. Ballspielen. Die allgem. Anleinpflicht ist aber okay. Und auch die Hundefreundlichkeit in den
Lokalen fand ich prima.

Vor dem einzigen Laden mussen beim Einkauf Pargebiihren entrichtet werden.

Wandern mit Hund /Hundestrand

War alles ok.

War alles toll

war eigentlich alles i. o.

WC am Badesee

Wellnessangebote erweitern das Angebot von Konzerten/Musikveranstaltungen deutlich erweitern
wenige Einkaufmdglichkeiten fur Dinge des taglichen Bedarfs (kein Dicounter), Wartezeit an der Edeka-Kasse (da keine
Konkurrenz???), wenig interessante Geschafte

Wenige Méglichkeiten driekt an dem Strand zu kénnen, ist jedoch nicht zu dndern...

weniger Tourismus :-)

Wer hat das Meer geklaut. die befahrbarkeit der Deiche

Wir hatten den Eindruck, dass die Region Hunde nicht gerne sieht. Auf dem Deich war ein groRes Schild "Hunde verboten", obwohl
Uberhaupt keine Schafe zu sehen waren. Im Eiscafe waren Hunde verboten. In Jever z.B. wollten wir den Jever-Shop besuchen, wo
kein Essen verkauft wird, auch dort mussten wir den Laden verlassen, weil wir einen Hund dabei hatten (einen alten lieben Goden

Red River). Da sollte man vielleicht dran arbeiten, denn es gibt sehr sehr viele Gaste mit Hunden.

Wir hatten ein allergiker Haus gebucht, und muBten feststellen, daf dort auch Hunde wohnen diirfen. Zum Gliick war sehr sauber
geputzt worden, ansonsten hatten wir sofort wieder fahren miissen, mein Mann hat eine Tierhaarallergie

Wir hatten keinen Grund zur Klage

wir hatten nichts zubemangeln,wir und unser hund hatten einen perfekten urlaub.

Wir war da um die Geocaching-Rund zu machen. Leider sind wir bei dem ersten Cach sind wir gescheitert. Er lag in der Fischgrate
im Wasser. Daher Unlesbar geworden. Nach einem Telefonat im Info- Center um die nachsten Daten zu bekommen, haben wir den
versprochenen Riickruf NICHT bekommen. MuBten dann leider abbrechen.

Wir waren mit allem sehr zufrieden und kommen immer wieder.

wir waren nur einmal in greetsdiel zum essen. was mir nicht gefallen hat war das man komplett um den ort fahren musste um ans
andere ende des dorfes zu gelangen

Wir waren rundum zufrieden

Wohnung hatte schlechte Kiichenausstattung, kein Schneidbrett, Teesieb fehlte,...

Zu hohe Parkgeblhr Schlechte Ausschilderung

zu hohe Parkgebiihren in Greetsiel, Kurtaxe im Winter Gberflissg z.T. mangInder Winterdienst (Deichkrone bis zum italienischen
Restaurant spiegelglatt)

zu Pfingsten war der Ort ziemlich Uberfullt

zu teuer, Unterkunft und Gastronomie

Zu unserer Zeit wenig ( keien? ) Kulturelles Angebot / Theater/ Kleinkunst/ Kino... in Greetsiel ( Wir waren dann in Emden)

Zu viele freilaufende Hunde am Deich !!!!

zu viele Hunde

Zu viele Hunde (viele Gaste mit mehreren Hunden. MiiRten zumindest in Restaurants und Cafe's verboten sein.

Zu viele Hunde und unverninftige Hundebesitzer, zu viel Hundekot.

zu viele Hunde, die Busladungen voller Tagestouristen, die unachtsam durch den Ort rasen. Dass man nicht auf's Meer gucken kann
ohne Kilometer zu laufen oder zu fahren

Zu viele Hunde; die Parkbanke auf der Wiese im Hafen stehen zu Teil nach einem Regen unter Wasser - man kann dort im Schlamm
baden; zu wenige Abfallbehalter im Hafengebiet - deshalb liegt viel Mll herum

Zu viele Hunde; die Platze vor den Parkbdnken im Hafen sind nur zum Teil befestigt - nach einem Regen kann man dort im Schlamm
baden; zu wenige Abfalleimer im Hafengebiet und daher liegen die Abfalle rum

Zu viele Hunde!

zu viele menschen bei zu wenig angebote der zum essen gehen zu Giberlaufen. kommen seid 2000 jedes jahr und stelle fest das es
immer schlechter wird

zu wenig ferienhauser in den sommerferien

Zu wenig Geschafte des taglichen Bedarfs, wie Supermarkte, Metzgerei, etc.

Zu wenig Milleimer, speziell fir Hundetiten, Preise der Gastronomen steigen stetig, Wurstbude ist sehr haRlich, Friesen-Imbiss ist
auch nicht schon, Kosmetik und Massagen sind standig ausgebucht.
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Freie Nennungen

Zu wenig Orstschilder

zu wenig Papierkorbe und Abfallbehalter

Zu wenige Milleimer. Da wir die Hinterlassenschaft unserer Hunde aufsammeln missen wir die Beutel zu lange mit uns
rumschleppen.

Zufahrt zur Ferienwohnung

Zum Preis eines 3* Hotels bekommt man an der Ostsee ein 5* Hotel (vgl. Rugard/Binz)

zum Teil breitere Gehwege bzw. beidseitige Gehwege auRerhalb des Stadtkerns (Hafen)wegen der Fahrradfahrer

zum vebessern in der kurzen Zeit nichts gefunden, ns hat es rundum super gefallen!

zustand der Strassen ,ungepflegte Wege .umgeworfene Banke

Zustand der StraRen (z.B. von Emden nach Greetsiel), fehlende Parkplatze fur Kurzzeit-Parker (ansonsten hohe Parkgebiihren)

Zuviele BaumalRnahmen. Der Stromtarif auf dem Wohnmobilstellplatz ist absolut zu teuer und dirfte zu den héchsten im
Bundesgebiet zahlen! 3€ ist grenzwertig fiir Kunden. Mit den auffallig vielen NeubaumaRnahmen sollte Schluss sein. Ich habe
Verstandnis fur den Bedarf an Ferienwohnungen, aber alles muss im Verhaltnis bleiben.

Zuviele Hunde. Das Geklaffe nervte schon.
zuviele Tagestouristen, zuviele Tauben und dreiste Méven die dlteren Leuten das Eis aus der Hand klauen
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7 Wiederbesuchsabsicht & Empfehlungswahrscheinlichkeit

Wiederbesuchsabsicht (Haufigkeiten und Durchschnitt)

Frage: Wie sicher werden Sie in den néichsten drei Jahren einen privaten Aufenthalt in Krummhdérn-Greetsiel verbringen?

Benchmarking
H&K | SEE | CITY

1 (Ganz sicher) 47% 38% 60% 48%
2 23% 20% 18% 17%
3 21% 23% 12% 17%
4 3% 5% 3% 7%
5 2% 5% 2% 5%
6 (Sicher nicht) 4% 10% 5% 7%
Wiederbesuchsabsicht (Durchschnitt)* 2,04 2,50 1,84 2,25
Basis (Befragte) 873

"Wiederbesuchsabsicht von 1 (sehr sicher) bis 6 (sicher nicht)

Wiederbesuchsabsicht (Vergleichswerte )

Frage: Wie sicher werden Sie in den ndchsten drei Jahren wieder einen Aufenthalt in Krummhdrn-Greetsiel verbringen?

Wiederbesuchsabsicht*

lhr Wert 2,04
Optimal-Wert** 1,55
Minimal-Wert*** 3,36

*Wiederbesuchsabsicht von 1 (sehr sicher) bis 6 (sicher nicht)
**Bester von einem Ort (oder mehreren Orten) erreichter Durchschnittswert

***Schlechtester von einem Ort (oder mehreren Orten) erreichter Durchschnittswert
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Empfehlungswahrscheinlichkeit (Haufigkeiten und Durchschnitt)

Frage: Werden Sie Krummhérn-Greetsiel als Urlaubsreiseziel bzw. Tagesausflugsziel weiterempfehlen?

Benchmarking

H&K SEE CITY

1 (Ganz sicher) 69% 45% 65% 51%
2 21% 30% 21% 28%
3 6% 11% 7% 9%
4 3% 5% 2% 4%
5 0% 2% 2% 3%
6 (Sicher nicht) 1% 7% 3% 4%
Weiterempfehlungsabsicht (Durchschnitt)* 1,48 2,10 1,63 1,93

Basis (Befragte) m

*Empfehlungsabsicht von 1 (sehr sicher) bis 6 (sicher nicht)

Empfehlungswahrscheinlichkeit (Vergleichswerte)

Frage: Werden Sie Krummhérn-Greetsiel als Urlaubsreiseziel bzw. Tagesausflugsziel weiterempfehlen?
Empfehlungsabsicht*

lhr Wert 1,48
Optimal-Wert** 1,47
Minimal-Wert*** 2,52

*Empfehlungsabsicht von 1 (sehr sicher) bis 6 (sicher nicht)
**Bester von einem Ort (oder mehreren Orten) erreichter Durchschnittswert

***Schlechtester von einem Ort (oder mehreren Orten) erreichter Durchschnittswert
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Imagewert*

Frage: Welches Bild haben Sie von Krummhérn-Greetsiel insgesamt? Hinweis: Bitte entscheiden Sie ,,aus dem
Bauch”und ordnen Sie Krummhérn-Greetsiel zwischen den folgenden Gegensatz-Paaren ein.

Imgagewert (- 2) Imagewert (+2) M

Langweilig
Kinstlich
Unsympathisch
Alt

Krank
Altbacken
Ausgestorben
Einfach
Ungepflegt

Basis (Befragte)

"Durchschnittliche Einordnung zwischen den Gegensatzpaaren von -2 (linker Begriff) bis 2 (rechter Begriff)
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Abwechslungsreich
Authentisch
Sympathisch

Jung

Gesund

Modern

Lebendig

Exklusiv

Gepflegt

1,07
1,36
1,52
0,23
1,06
0,39
1,07
0,28
1,41

Benchmarking

H&K

0,75
0,90
1,16
-0,19
0,79
0,16
0,41
0,22
1,17

SEE | cTy
0,98 1,17
1,07 1,10
1,29 1,34
0,29 0,19
1,10 0,99
0,41 0,49
0,77 0,87
0,13 0,38
1,18 1,24
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Reiseausgaben
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9 Reiseausgaben

Reiseausgaben pro Tag und Person

Frage: Wie viel haben Sie in Krummhérn-Greetsiel etwa pro Tag und pro Person fiir die folgenden Leistungen ausgegeben?

Basis (Befragte) Ausgaben @

Unterkunft (inkl. Frihstiick, Halbpension oder Vollpension) 617 72,81 €
Verpflegung im Gastgewerbe (Restaurantbesuch, Cafébesuch, Imbissbude etc.) 653 43,07 €
Lebensmitteleinkauf (Einkauf von Lebensmitteln im Supermarkt, beim Backer, am

542 16,73 €

Bauernhof, etc.)
Einkauf sonstiger Waren (alle Einkdufe mit Ausnahme von Lebensmitteln) 465 33,82 €
Freizeit, Unterhaltung, etc. (Eintrittspreise fiir kulturelle Veranstaltungen, 414 1613 €
Freizeitparks, Erlebnisbdder, Museen, Sportveranstaltungen, Benutzungsgebiihren etc.) !
Lokaler Transport vor Ort (Ausgaben fiir OPNV, Taxi, Bootsfahrten, organisierte

. 322 9,00 €
Ausflugsfahrten, Tankgebtihren etc.)
Sonstige Dienstleistungen (Parkgebuihren, Kurtaxe, Dienstleistungen aller Art. etc.) 470 9,30 €

© Benchmark Services 59



